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Palavra do Presidente

Prezados,

E com grande satisfacdo que apresentamos o relatdrio de gestdo do Conselho Regional
de Farmacia do Rio de Janeiro (CRF/RJ) referente ao ano de 2022. Este documento
representa o esforco de toda a equipe do CRF/RJ em prol da transparéncia e do acesso
a informacao para os farmacéuticos e a sociedade.

Nossa missao é garantir a qualidade e a ética na pratica farmacéutica, contribuindo para
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a promocao da saude e do bem-estar da populacdo. Para isso, € essencial que nossos
servicos sejam ofertados com qualidade e eficiéncia. ‘
Em 2022, a gestdo do CRF/RJ adotou medidas para melhorar o relacionamento e o

atendimento aos inscritos, sejam farmacéuticos ou empresas. Fizemos questéo de estar l

disponiveis e acessiveis para atender as demandas e aprimorar 0s servicos prestados. O presidente e os diretores estiveram
pessoalmente disponiveis para atender tanto presencialmente na sede do CRF/RJ quanto através de reunido online.

Adotamos também praticas de comunicacédo mais eficientes, com o objetivo de orientar a sociedade sobre o papel do conselho e
oferecer informacdes e orientacdo para os farmacéuticos. Conseguimos quase cem inser¢cdes na midia, incluindo grandes redes de
televisdo, publicamos mais de trezentas paginas de conteddo no website institucional e mais de mil publicacdes nas redes sociais.
Além disso, realizamos diversos eventos, incluindo cursos, palestras, féruns, workshop, encontros e lives.

E importante destacar que, apesar dos desafios enfrentados, como a falta de infraestrutura fisica, de equipamentos e de pessoal,
conseguimos cumprir as normativas do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e promover uma boa gestdo publica. Superamos a meta
de fiscalizacdo para 2022, realizando mais de 12 mil inspec¢des. O servico de fiscalizagdo também realizou mais de mil atendimentos,
tanto por telefone quanto pela internet, orientando e prestando informagdes. Além disso, 0 servi¢o de consultoria técnica gerou quase
1,5 mil pareceres sobre assuntos relacionados a habilitagéo profissional.



Por fim, agradecemos a todos os que contribuiram para que o CRF/RJ pudesse cumprir sua missdo em 2022. Sabemos que ainda
h& muito a ser feito, mas continuaremos trabalhando com dedicacdo e comprometimento para garantir a exceléncia dos servigos
oferecidos aos farmacéuticos e a sociedade.

Atenciosamente,

£ K

Dr. Camilo Antonio Alves de Carvalho

Presidente do CRF/RJ.



1. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

1.1. QUEM SOMOS?

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CRF/RJ

CNPJ: 33.661.414/0001-10
Endereco: Rua Afonso Pena, 115 — Tijuca — Rio de Janeiro — RJ

CEP: 20270-244

Site: www.crf-rj.org.br
Telefone: (21) 3872-9200
Whatsapp: (21) 3872-9221

Codigo CNAE: 94.12-0-01




1.2. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

PRINCIPAIS CANAIS DE COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

OUVIDORIA

A Ouvidoria € o ultimo recurso a ser procurado quando os canais de comunicacao ndo oferecem solucdes efetivas para os conflitos.
Proporcionando um atendimento cordial e respeitoso, este servigco tem o objetivo de possibilitar aos cidadaos, farmacéuticos, técnicos
em analises clinicas e empresas, manifestarem suas criticas, sugestoes, reclamacodes, duvidas, elogios e até mesmo denuncias,
dentre outras informacgdes técnicas as quais auxiliem no aperfeicoamento dos processos internos tendo em vista a melhoria da
eficiéncia e efetividade no atendimento da instituicao.

O servigco de Ouvidoria tem liberdade em propor alternativas que possam corrigir pequenas falhas de cada setor para o bom
desenvolvimento das atividades desempenhadas no CRF-RJ garantindo a qualidade dos servigos prestados.

O Ouvidor tem o papel de mediar os conflitos e apurar os fatos, propondo a inclusdo de novos procedimentos sugerindo solugoes
dentro de cada prazo estipulado. Toda manifestacédo recebida é devidamente encaminhada para o setor competente e respondida
em até 30 dias, garantindo o sigilo sobre 0 nome e os dados pessoais do manifestante.

O presente relatorio tem como objetivo apresentar informacoes sobre as atividades da Ouvidoria do Conselho Regional de Farmacia
(CRF-RJ) relativas ao ano de 2022 - periodo de JAN a DEZ. Neste periodo a participacao social por meio dos canais de atendimento
disponibilizados pela Ouvidoria totalizando 5.767 registros de manifestagdes distribuidos entre: Digidesk, Fala - BR e Whatsapp.

DIGIDESK
https://crf-rj.org.br/ouvidoria.html

Sistema de atendimento online que possibilita o redirecionamento das manifestacbes aos setores competentes a fim de buscar
alternativas para solucionar uma adversidade e criar uma conexao entre o servico competente e o requerente, formalizando uma
comunicagao garantindo a confianga do manifestante. O prazo para tratamento da manifestagao de acordo com a Regulamentagao
Modelo da Lei 13.460, de 26 de junho de 2017 é de até 30 dias, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa expressa.



WHATSAPP
(21) 38729221

Canal de comunicacao que possibilita ao usuario o atendimento em até 24 horas com demandas voltadas para retirada de duvidas,
suporte a plataformas digitais do CRF-RJ, orientacdes sobre servicos e atividades desenvolvidas na instituicdo, além de proporcionar
ao cidadao a comodidade do atendimento virtual em tempo recorde.

FALA - BR
https://falabr.cgu.gov.br/

A Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacéao - Fala.BR, desenvolvida pela Controladoria Geral da Unido (CGU), é
um canal integrado para encaminhamento de manifestagdes (pedidos de acesso a informagao, denuncias, reclamacgoes, solicitagdes,
sugestdes, elogios e simplifique) a orgédos e entidades do poder publico. O canal reune funcionalidades do Sistema Nacional
Informatizado de Ouvidorias (e-Ouv) e do Sistema Eletronico do Servigo de Informacdo ao Cidadao (e-Sic), assim como 0s
procedimentos para tratamento dos pedidos de simplificacdo. Prazo para resposta de até 30 dias.

ESTATISTICAS DOS PRINCIPAIS CANAIS DE COMUNICAGAO
Digidesk (Denuncia): 620
Digidesk (Ouvidoria): 199 + 81(Pedido de Redirecionamento) = 280
Fala-BR: 17
- Whatsapp: 4.931



GRAFICO DEMONSTRATIVO DOS CANAIS DE COMUNICAGAO

Total de Manifestagcoes

DIGIDESK
DIGIDESK

FALA - BR

WHATSAPP

MANIFESTAGOES/ ASSUNTOS

% Atualizacao e registro de boletos/ taxas/ anuidades;

+ Atualizacdo de dados cadastrais, especialmente e-mail;

% Consulta processos, protocolos, inscricdes e prazos;

« Certidoes;

+ Informacgdes sobre Baixa de RT e Assuncéo de RT,;

% Fiscaliza¢do/Denuncias (encaminhadas para OUVIDORIA-DENUNCIA: https://crf-rj.org.br/ouvidoria.html);
+« Parcelamento de Divida Ndo Ajuizada e Parcelamento de Divida Ativa;

+ Transferéncia para outra Regional.

% Assuntos diversos: Reconhecimento de Graduacdo EAD, averbacfes, isengdes, etc.



RECLAMAGCOES E SUGESTOES DOS REQUERENTES

% Boleto sem registro;

+«+ Suporte para trocar/ alterar dados no sistema;

% Suporte para gerar certidoes (Nada Consta/ Regularidade Profissional);

+ Sistema de validac&o de receituarios no site do CREMERJ sem comunicac¢ao com o site do CRF-RJ;

% Tratar os prazos com maior celeridade a fim de reduzir o tempo de espera,;

« Transformar os formularios para sua forma editavel possibilitando o preenchimento dos mesmos no proprio sistema,;
% Melhorar o acesso ao portal do CRF-RJ, tornar o site mais intuitivo;

+ Retornar com o canal de OPORTUNIDADES para o portal novamente.

SETORES CONTATADOS PARA SUPORTE

X3

*

Financeiro (Débitos Nao Ajuizados - PF e PJ);
Divida Ativa (Pessoa Fisica e Pessoa Juridica);
Tl (Tecnologia da Informacéao);

Secretaria,;

Protocolo/ Registro;

Comunicacéo;

Fiscalizacao;

Superintendéncia;

Diretoria.

X/
L X4

X3

*

X/
L X4

X3

*

X/
L X4

X3

*

X/
L X4

X3

%

DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS - WHATSAPP
WHATSAPP: Resolvido (4.931);

FALA - BR: Respondido (17);

OUVIDORIA DIGIDESK: Resolvido (280):

OUVIDORIA (DENUNCIA) DIGIDESK: Resolvido (620);
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Whatsapp
600

400

200

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Obs: Grafico que corresponde a quantidade de manifestagcdes mensais recebidas pelo Whatsapp

Tivemos a seguinte distribuicao por meses:

< Meses de JAN (483), JUN (433), JUL (463), AGO (493), NOV (481) e DEZ (530) (ELEVADO niimero de manifestacdes);
» Meses de FEV (334), MAR (299), ABR (362), SET (388) e OUT (391) (MODERADO numero de manifestacées);
“ Més de MAIO (274) (nimero REDUZIDO de manifestagdes).

AR

L)

* o

= Consideramos um valor de 400 manifestacdes mensais como limite aceitavel.
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DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS POR CATEGORIA - OUVIDORIA CRF/RJ

Elogio .

- Sugestao

; Duvidas g
Expresse se vocé esta satisfeito com um atendimento ou agéo do CRF-RJ
Reclamacao
Reclamacao
: . Elogio
Manifeste sua insatisfacdo com um atendimento ou acdo do CRF/RJ
-
Duavidas
Obtenha informacgdes sobre procedimentos e agdes do CRF/RJ
Denuncia

Sugestao

Envie uma ideia ou proposta de melhoria dos servicos do CRF/RJ

Dentincia

Apresente sua dentncia ao CRF-RJ
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GRAFICO DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS POR MES - OUVIDORIA CRF/RJ

QUANTIDADES DE MANIFESTACOES

OUVIDORIA - MENSAL

126

JANEIRO: 102 JULHO: 51
FEVEREIRO: 76 AGOSTO: 57
MARCO: 79 SETEMBRO: 67
75 ABRIL: 83 OUTUBRO: 42
MAIO: 77 NOVEMBRO: 71
JUNHO: 68 DEZEMBRO: 46

100

50

25

TOTAL: 819 MANIFESTAGOES

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

PORTAL DA TRANSPARENCIA

O CRF-RJ disponibiliza em seu endereco eletrénico (https://crf-rj.org.br/transparencia/) o Portal Transparéncia, em cumprimento a
Lei n® 12.527/2011 e aos Acérdaos do Tribunal de Contas da Unido para uma completa prestacdo de contas de suas atividades,
tanto para a sociedade quanto os farmacéuticos.

No portal o usuério pode acessar as informacdes e dados sobre 0 CRF-RJ. Também h& acesso ao E-SIC (Servi¢o de Informacéo ao
Cidadao Eletronico) e ao canal de ouvidoria. O portal atende as diretrizes do e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo
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Eletrénico), com uso de boas praticas de acessibilidade, para melhor navegacao € disponibilizado o Mapa do Site e também ha um
mecanismo de busca interno.

No topo do portal ha um menu destacando os enderecos e horarios da sede e das seccionais do CRF/RJ, link para o casal de
ouvidoria, para uma pagina onde esta listado todos os e-mails e telefones, um atalho para o site institucional e para o portal de
autoatendimento.

O portal possui um menu no qual os usuarios encontram:

*
"

Informagdes institucionais: Sobre o CRF-RJ, Sobre o portal, Diretoria € Conselheiros, Agcbdes e projetos, Organograma,
Relatérios de Gestdo, Departamentos, Comissdes, Grupo Técnico de Trabalho, Informacdes sobre Processo Eleitoral,
Noticias e Indicadores;

Informacdes sobre a Plenaria: Calendario, Atas das Reunides, Pautas das Reunides e Videos das Reunides;

Servigos ao Cidadao: Como fazer Denuncia, Prazos da Prestacao de Servicos, Informacdes Classificadas, Sistema Eletrénico
de Informagdes ao Cidadao (e-SIC), Servigo de Informagdes ao Cidadao (SIC), Relatorios do SIC e Perguntas frequentes;

Informacdes financeiras: Resultados Financeiros, Tomadas de contas, Demonstracées Contabeis, Auditorias do CFF,
relatorios de empenhos e pagamentos, Despesas com diarias, Jetons e Verbas de Representacao, passagens aéreas,
informacoes sobre orcamento e Instrucoes Normativas relativas ao financeiro;

Informacdes sobre Licitacdes, Contratos e Convénios, Chamadas Publicas e acordos de cooperacao;

Informacdes sobre Recursos Humanos: Processos Seletivos, Relacao de Funcionarios, Folha Salarial, Acordo Coletivo, Plano
de Cargos e Salarios;

Informacgdes sobre Fiscalizacao: Relatdrio de atividade fiscal e Pagina sobre as principais duvidas sobre a fiscalizagao;

Atos Normativos: Regimento interno, Deliberacées, Portarias, Codigo de Etica, Ordens de servicos, Atas de reunibes da
diretoria, Resolugdes do CFF e da Anvisa e outros atos normativos;

Relatorios do Servigo de consultoria técnica: indicadores e Atas da Comissdo Assessora de Educacao Farmacéutica;

Informagdes da comissdo de ética farmacéutica: Cédigo de Etica, Processo Etico Disciplinar, informagdes sobre a Comisséo
de Etica, Notificagdes e Penalidades Publicadas;

Informacgées do setor juridico: Divida Ativa e Decisbes Judiciais.
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PORTAL INSTITUCIONAL

O portal institucional do CRF/RJ esta localizado no endereco https://crf-rj.org.br e oferece ao visitante informagdes gerais sobre o
conselho, noticias sobre as agdes que estao sendo realizadas, divulgagao dos eventos e programa educacional promovido pelo
CRF/RJ e também o acesso dos profissionais ao canal de autoatendimento e de solicitagdes online. No portal também estao listados
todos os enderecos e contatos do CRF/RJ. O usuario também pode acessar ao servico de ouvidoria e ao portal da transparéncia.

O servigo de solicitacées online (Digidesk) é uma ferramenta digital que facilita o acesso da sociedade aos servigcos do CRF/RJ
atraves de formularios digitais e do acompanhamento das demandas por via online.

O CRF/RJ alem dos canais de comunicagao através de telefone e e-mail também disponibiliza um WhatsApp (21) 3872-9221 que
facilita a comunicacao do publico com o conselho.

O Conselho também se comunica com seus profissionais inscritos através de e-mails informativos que sao enviados semanalmente
com as principais noticias e informacgdes institucionais do conselho.

Através da ferramenta Google Analytics foi registrado um acesso meédio mensal de 45 mil visitantes e 300 mil visualizagdes de
paginas.

REDES SOCIAIS

O CRF/RJ esta presente nas principais redes sociais compartilhando conteudo com os profissionais inscritos e com a sociedade.
Também é através do Youtube que o CRF/RJ transmite e disponibiliza os videos das reunides plenarias.

Facebook: 13.850 sequidores Youtube: 625 inscritos Instagram: 78.783 seguidores

325.393 de alcance total em 2022 1.381.592 de alcance total em 2022
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1.3. MODELO DE NEGOCIOS

MISSAO

Zelar pela ética qualidade e valorizacdo do exercicio profissional farmacéutico, visando a defesa da saude, da seguranca e do bem-
estar da coletividade.

VISAO

% Exercer e aprimorar a fiscalizagéo da atividade farmacéutica, em beneficio da coletividade.

+«+ Valorizar o profissional, promovendo a educacédo permanente e divulgando a importancia da Assisténcia Farmacéutica junto
a populacéo e aos gestores de saude.

« Assegurar e ampliar a inser¢cdo do CRF-RJ nos féruns de discussao de interesse para a saude coletiva e para a formacao
profissional.

« Aumentar a efetividade e a amplitude de atuacdo do CRF-RJ em todo o estado, através da descentralizacdo de acdes e
Servicos.

% Promover a qualificacédo continua dos servicos do CRF-RJ.

VALORES

o,

% A ética como principio maior em todas as ac¢des do CRF-RJ.
+ A saude da populacédo e o respeito a dignidade profissional como objetivos primordiais.

% O respeito a Missdo do CRF-RJ e as decisées do Plenario como compromisso institucional.

16



2. RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

2.1. RISCOS
Consequéncias Melhoria e aumento da Assisténcia Farmacéutica prestada a Populacdo principalmente no
ambito do SUS
Categoria Fiscalizagéo
Resposta Acompanhamento das atividades legislativas pela comissao parlamentar.

Tratamento/Mitigagdo do Risco Implementacéo de fiscalizacdo com base no perfil da empresa;

Fiscalizac@o os 6rgaos publicos dos 92 municipios.

Risco DESPREPARO DOS COLABORADORES COM RELACAO A TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

Consequéncias Site instavel e roubo de cabos
Categoria Tecnologia da Informacéo
Resposta Orientac@o aos profissionais sobre a importancia de capacitacdo e treinamentos

Tratamento/Mitigacdo do Risco . L : -
Investimento em cursos de capacitacdo para os colaboradores e implementacao de novo

sistema de gerenciamento.

17



Consequéncias Impacto na eficiéncia da gestéao

Categoria Financeiro

Resposta Auditoria interna para auxiliar a Governanca e os 6rgaos de controle interno (CFF) e externo
(TCU)

Melhoria no controle de processos e sistemas para minimizar 0S riscos na execucao

Tratamento/Mitigagdo doRisco ~ das atividades;

Penalizar os envolvidos e promover agfes de ressarcimento de danos ao erario.

Risco IMPEDIMENTO DA ATUACAO EARMACEUTICA EM
DETERMINADAS AREAS

Consequéncias Prejuizo para a sociedade
Categoria Fiscalizac&o
Resposta Acbes conjuntas com orgéo de seguranca com a DECON) e demais como o PROCON

Tratamento/Mitigagdo do Risco Propositura de projetos e acdes em defesa do ambito profissional

18



2.2. VISAO GERAL DO MODELO DE GESTAO DE RISCOS E CONTROLES

No exercicio de 2021, o CRF-RJ estabeleceu sua metodologia do Processo de Gestao de Riscos, visando garantir a correta adogao
dos procedimentos, analise de riscos e tomada de decisbes; tal como a aplicagao correta, estruturada e sistematica da gestao de
riscos proporciona seguranga razoavel para o alcance dos objetivos dos programas, projetos e processos e, consequentemente, dos
Objetivos Estratégicos do Conselho.

Como metodologia para criar o manual de riscos do CRF-RJ, foi utilizada a analise SWOT como ferramenta inicial para avaliar os
ambientes interno e externo e levantar os fatores positivos e criticos. Isso contribuiu para a identificacdo dos riscos do processo e

para o éxito no alcance dos objetivos do CRF-RJ.

FORCAS

Comunicagdo interna eficiente

Planejamento Estratégico

Comprometimentoda Diretoria e dos Funcionarios
+ de 30 mil Profissionais e Empresas Registrados
Eficiente adaptacdo as demandas remotas
Programa de capacitagdo

Sistema de help desk eficiente

Troca de experiéncias com outros CRFs

LI

OPORTUNIDADES

*» Aproximagdo das instituigdes de ensino

e

o

e

“»

S

*

B

FRAQUEZAS

Auséncia de equipamentos de telefonia e internet mével
para comunicagdo remota

Inadimplénciaelevada

Base cadastral de contatos e enderegos desatualizada
Numero de agentes de fiscalizagdo disponiveis
insuficientes

Autuacdo via correio ineficiente

Processamento e controle de prazos ndo automatizados
Insuficiéncia dos servigos remotos para firmas e
profissionais

AMEACAS

+» Aumento da visibilidade em razdo da atuagdo em cenério de % Roceaslio eco‘nbmlca
s «» Perdade receita
2 A . v = * Infraestrutura do prédio da sede, inviabilizando a
+» Atividades de desenvolvimento profissional em ambientes A s e
S modernizagdo tecnolégica, acessibilidade e seguranca
<>

% Projetos e agBes para valorizagdo e fortalecimento do
profissional de farmacia, bem como a ampliagdo da relagdo
com os poderes publicos e entidades da sociedade
Alinhamento estratégico do CRF-R) no sistema CFF/CRFs
Mudanga do sistema gest3o de empresas, técnicos e
farmacéuticos

*,
o

3

-

Auséncia de entendimento por profissionais de farméacia e
por parte da sociedade quanto ao papel e importancia do
farmacéutico e da entidade que o fiscaliza

Aumento das areas sob controle do trafico e milicias
dificultando a fiscalizagdo dos estabelecimentos
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2.3. OPORTUNIDADES

PRINCIPAIS OPORTUNIDADES IDENTIFICADAS PELA GESTAO

Lei Geral de Protecao de Dados

Com o advento da Lei n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD), que dispde sobre o tratamento de dados
pessoais, em meios fisicos e digitais, por pessoas naturais ou juridicas de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos a
liberdade e a privacidade da pessoa natural, o Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio de Janeiro iniciou o planejamento estrategico
para a implantagéo da LGPD no Ambito do CRF-RJ

AGCOES PARA POTENCIALIZAR OS IMPACTOS POSITIVOS

As seguintes atividades continuam a ser tratadas.

Elaboracdo de projeto com o objetivo de estabelecer diretrizes e orientacdes para o tratamento de dados pessoais no ambito do CRF-RJ, a
fim de proteger a privacidade dos profissionais de farmacia, das organizacdes farmacéuticas, empregados, parceiros, fornecedores e
sociedade visando a gestdo de dados pessoais e a gestdo de incidentes de Seguranca da Informagcdo no ambiente convencional ou de
tecnologia.

Processo licitatorio para contratacdo de empresa especializada para consultoria e aquisi¢cao de software para gerenciar e conduzir a aplicagéo
da LGPD no ambito do CRF-RJ.

Acdes de orientacdo aos Conselhos de Farmacia e suas unidades organizacionais quanto a adequacéao e aplicacdo da LGPD.
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3. GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

3.1. ESTRUTURA DE GOVERNANCA E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA ENTIDADE

DESCRIGAO DA ESTRUTURA DE GOVERNANGA DA ENTIDADE

A Estrutura de governanca do CRF-RJ é composta por sua Plenaria e seus 6rgaos auxiliares e de apoio. A Plenaria € o 6rgao maximo
e decisorio da autarquia, composta por 12 Conselheiros efetivos e 3 suplentes, eleitos pelos farmacéuticos, através do voto direto e
obrigatério.

POSICIONAMENTO DA PRESIDENCIA E DIRETORIA

A gestdo maxima da Governanga do CRF-RJ é executada pela diretoria. A Diretoria € composta pelo Presidente, Vice-presidente,
Diretor-Tesoureiro, Diretor-Secretario Geral, quatro Conselheiros efetivos, igualmente eleitos pelo voto direto, para mandato de dois
anos.

Cabe a diretoria 0 encaminhamento e execugao das decisdes do plenario, bem como a tarefa de gerenciar o CRF/RJ, administrativa
e financeiramente, com apoio da Comissdo de Tomadas de Contas, do setor Juridico, Assessorias e os Grupos Técnicos de Trabalho
(GTTs — CRF/RJ).
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DIRETORIA 2022/2023
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Presidente:

Dr. Camilo Antonio Alves de Carvalho
CRF-R) 12975

E-mail: camilo.carvalho@crf-rj.org.br

Vice-presidente:

Dra. Luzimar Gualter Pessanha
CRF-R) 18330

Email: luzimar.gualter@crf-rj.org.br

Tesoureiro:

Dr. Adriano Tancredo de Castro
CRF-R) 12281

Email: adriano.tancredo@crf-rj.org.br

Secretario-Geral:

Dr. Marcelo da Silva Pereira

CRF-R) 17067

Email: marcelo.medicinal@crf-rj.org.br
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Ja os processos da Gestdo sao realizados pela Superintendéncia, com apoio dos departamentos: Administragao, Fiscalizagao,
Financeiro, Juridico, Consultoria Técnica, Tecnologia da Informacgao, Registro, Secretaria e Recursos Humanos.

POSICIONAMENTO DOS ORGAOS COLEGIADOS

O Plenario do CRF/RJ em 2022 foi composto por 12 Conselheiros efetivos e 3 suplentes, esta é a instancia maior de decisdes, sua
atribuicao é deliberar sobre assuntos de interesse do Conselho, pertinentes a honra e autonomia da entidade e aos direitos dos
farmacéuticos; registro e cancelamento no quadro do Conselho; julgamento de casos disciplinares e demais assuntos da
competéncia do Regional.

POSICIONAMENTO DOS CANAIS DE COMUNICAGAO COM PROFISSIONAIS E A SOCIEDADE EM GERAL
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Um dos principais objetivos da Diretoria é oferecer uma ferramenta eficaz e transparente; que reafirme os valores da institui¢ao:
Transparéncia, Eficiéncia, Impessoalidade, Etica, Inovagdo, Qualidade, Integridade, Profissionalismo, Comprometimento e
Sustentabilidade. Assim, a estrutura organizacional, alguns processos institucionais e o sistema de Ouvidoria foram reformulados.

O CRF/RJ disponibilizar os seguintes canais de comunicagao:

« Atendimento presencial na sede e nas seccionais.

¢ Site Institucional.

+« Portal da Transparéncia.

+«+ Ouvidoria.

+ Sistema Eletronico de Informac¢des ao Cidadao (e-SIC).
+ Sistema de solicitacdo online de servicos.

% Boletim informativo enviado por e-mail para os inscritos - também enviado para pessoas e entidades que solicitam receber.
Atendimento via telefone (sede, setores e seccionais).
Redes Sociais (Facebook, Youtube e Instagram).
Transmissao online das reunides plenarias.

Assessoria de imprensa.

K/

*

X/ X/ X/
R XA X X g

X3

*

POSICIONAMENTO DA ESTRUTURA DE CONTROLE INTERNO

A Comissao de Tomada de Contas € composta por trés Conselheiros efetivos, a quem compete examinar toda a documentacao
contabil do CRF/RJ; emitir parecer sobre o orcamento; emitir parecer sobre as Despesas Extraordinarias, sobre os Balancetes
Mensais, os Balancos Trimestrais, a Prestacdo de Contas, a Proposta Or¢camentaria e os Créditos Suplementares do Conselho
Regional e emitir parecer sobre o balango do exercicio financeiro e apresentar ao Plenario para aprovacgao.

DESCRIGAO DO PROCESSO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Compdem tambem a gestao do CRF-RJ a Superintendéncia, suas Assessorias; administrativo, de tecnologia da informagao, juridica,
de fiscalizacao, de relacionamento, de comunicacao, de gestado, de recursos humanos e financeira.
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4
= CRF ORGANOGRAMA
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

CAMARAS TECNICAS ESPECIALIZADAS

GRUPOS TECNICOS DE TRABALHO

PLENARIO DIRETORIA
i __ TORR—— SECRETARIA EXECUTIVA
ASSESSORIA DA DIRETORIA
COMISSOES COMISSOES
PERMANENTES TEMPORARIAS

SUPERINTENDENCIA

RECURSOS CONSULTORIA TECNOLOGIA DA

pumanos | WEECETART] (EECETR TECNICAE INFORMAGAO ADMINISTRACAO  FISCALIZACAO*  FINANCEIRO  JURIDICO
OUVIDORIA
SECCIONAS I
----------------- APOIOA SUPERVISAO ATIVA
FISCALIZACAO FISCALIZACAO

*Conforme Resolucdo 648/2017 do Conselho Federal de Farmacia, o Chefe do Servico Fiscalizagdo esta subordinado diretamente ao Vice-Presidente e
conforme Resolugao 483/2008, artigo 33 inciso IV, compete ao Vice-Presidente supervisionar as agdes de fiscalizagao do exercicio profissional

PARTICIPACAO DAS ESTRUTURAS DE GOVERNANGA NO PROCESSO DE PLANEJAMENTO

A gestdao do CRF-RJ permite a conexao entre os setores, nucleos e assessores, com direcionamento Unico, compartilhando a
implementacdo de programas, revisando e reportando os processos que garantem a eficiéncia operacional, mantendo a
comunicagédo interna e externa e avaliando o desempenho.



3.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO EXERCICIO

MAPA ESTRATEGICO

As préticas de governanga implementadas no @mbito do CRF-RJ d&o o suporte necessario para o alcance dos objetivos estratégicos,
cujas metas sao monitoradas e reavaliadas a cada biénio pelas instancias internas de governanca, visando o aprimoramento da
estratégia no cumprimento de sua missao institucional e alcance da viséo de futuro constantes do mapa estratégico.

Com o controle da pandemia do Coronavirus retornamos ao melhor atendimento a missao institucional do Sistema CFF/CRFs, qual
seja, “Inovar para o desenvolvimento da profissdo farmacéutica, zelar pela ética e qualidade na prestacéo dos servi¢cos, atuando com
transparéncia na protecao do interesse publico”.

Nesse sentido, destacam-se as agfes promovidas pelo CRF-RJ:

X3

*

Retorno das reunides e eventos promovidos pelo CRF-RJ em formato presencial;

Retorno das viagens em ambito de conselheiros, colaboradores e funcionarios do CRF-RJ;
Cancelamento das atividades em home office;

Retorno ao atendimento normal das atividades de registro;

Realizac&o de reunides regimentais por videoconferéncia;

Realizacéo de atividades e eventos virtuais e presenciais de Educacéo;

X/ X/ X/ X/
L X X I X S X 4

X3

%
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SOCIEDADE

Assegurara Farmacia como uma das estratégias de Assegurarque a sociedade receba produtos e senvigos de
desenvolvimento da nagdo qualidade

PROCESSOS INTERNOS

Relagdes com a Sociedade Relagdes Institucionais
Normatizaro o Ar.n pli.ar parcen 2 Influenciaras Gd:a(:t::nei:aﬁ;
exerddos das SSGAoAch St sl diretrizes com 05
atividades on:“nt:cd:do fischz:fc:;ﬁcaz € Influenciaros o, cocionaisda  profissionais de
farmacéuticas g processos politico ¢ Farmacia Farmidae a
profissional legislativo nadonal Sodiedade

GOVERNANCA E GESTAO

Promover a inovag3o de processos e

Garantir a sustentabilidade financeira Adotar as melhores praticasde servigos, pormeio da meihoriacontinua
de todo Sistema CFF/CRFs Governanga ¢ Gestio ¢ das ferramentas de Inteligéncia
Artifidal

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Qualificar adequadamente o Adotarum sistema integrado Conscientizar, alinhar,
time de gestores e Implementar politicas de ¢ inovador de informagdo direcionar e disseminaros
colaboradores parasupriras  valorizag3o paramantero  capazde interligaro sistema  objetivosestratégicos do
demandas do Sistema capital humano CFF/CRFs @ as partes Sistema CFF/CRFs para atingir
CFF/CRFs interessadas 0s resultados esperados
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3.3. PROGRAMAS E PROJETOS

SERVICO DE CONSULTORIA TECNICA (SCT)
O Servigo de Consultoria Técnica (SCT) em 2022 contou com 2 funcionarios (1 farmacéutica e 1 agente administrativo).

As atividades desenvolvidas no SCT dizem respeito a Suporte Tecnico, Eventos, Grupos Tecnicos de Trabalho (GTTs), além de
atuar como secretaria da Comissao Assessora de Educacdo Farmacéutica (CAEF-RJ

E em 2022, o Servigo de Consultoria Técnica (SCT) também integrou:

» Equipe de Apoio a Pregao (Portaria 1458/2022 de 13/1/2022; Portaria 1498/2022 de 10/3/2022; Portaria 1632/2022 de
21/11/2022),

» Comissao de Sele¢ao do Chamamento Publico 01/2022 para credenciamento de administradoras de planos de saude aos
farmacéuticos e técnicos inscritos no CRF-RJ (Portaria 1469/2022 de 31/1/2022),

» Comissao de Analise do Chamamento Publico 05/2022 para credenciamento de interessados a receber doacdes de bens moveis
fornecidas por participantes nos eventos do CRF-RJ (Portaria 1613/2022 de 20/9/2022; Portaria 1620/2022 de 07/10/2022);

» Comissao de Analise do Chamamento Publico 06/2022 para credenciamento de interessados em parceria para o PAF/RJ
Programa de Assisténcia Farmacéutica do CRF-RJ (Portaria 1618/2022 de 29/9/2022).

SUPORTE TECNICO
Em 2022 o Servico de Consultoria Técnica analisou requerimentos emitindo 1.485 pareceres, em média 124 por més.

Este indicador mostra o numero de pareceres gerados pelo Suporte Técnico por tipo de assunto examinado.
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COMISSAO ASSESSORA DE EDUCACAO FARMACEUTICA (CAEF-RJ)
Segundo o Regulamento Interno da CAEF-RJ (Deliberacdo CRF-RJ 1862/2018), o SCT atua como secretaria da Comissao.

Em 2022 a CAEF-RJ realizou 9 reunides ordinarias, cujas Atas estao divulgadas no portal da transparéncia do CRF-RJ em
https://crf-rj.org.br/transparencia/ata-comissao-assessora-de-educacao-farmaceutica.html

GRUPOS TECNICOS DE TRABALHO (GTTS)

Em 2022 o CRF-RJ constituiu 14 Grupos Técnicos de Trabalho, com carater temporario, e atribuicao de assessorar a Diretoria em
assuntos profissionais que exijam conhecimentos técnicos especificos.

A composig¢ao dos Grupos € divulgada em https://crf-rj.org.br/transparencia/camaras-tecnicas.html

GRUPO TECNICO DE TRABALHO (GTT)

1 | Andlises Clinicas

2 | Cannabis

3 | Estética

4 | Farmécia Clinica

5 | Farmécia Comunitaria

6 | Farmécia Magistral Alopatica e Homeopética
7 | Farméacia Militar

8 | Hospitalar

9 | Oncologia

10 | Ozonioterapia

11 | Préticas Integrativas e Complementares (PICS)
12 | Prescricdo Farmacéutica

13 | Radiofarmacia

14 | Meio Ambiente, Saude e Seguranca

Também em 2022 o CRF-RJ emitiu Deliberacdo CRF-RJ n° 2807/2022 de 08/6/2022, contendo novo Regulamento para os Grupos
Técnicos de Trabalho, que estda divulgado em https://crf-rj.org.br/transparencia/camaras-tecnicas.htmi
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EVENTOS

Em 2022, o CRF-RJ realizou 33 eventos para atualizacao e capacitacido dos profissionais farmacéuticos, totalizando 1.762
participantes.

Programa Qualipharma — iniciado em julho/2022, foram realizados 18 cursos, abrangendo 10 temas e totalizando 893 participantes,
dos quais 98% (873) cumpriram os requisitos necessarios para certificagao.

2022 (julho-dezembro)
# Cursos QUALIPHARMA
Realizados

D

Aplicagdo de Medicamentos Injetaveis (tedrico-prético)

Estética Avancada: Peelings Quimicos (tedrico)

Farméacia Clinica (te6rico)

Fitoterapia Clinica: Obesidade (tedrico)

Legislagdo Farmacéutica (teérico)

Pericia Judicial (te6rico)

Prescricao de Nutracéuticos e Fitoterapicos na Pratica Clinica (teérico)

Radiofarmécia (tedrico)

© o0 N oo o b~ W N PP

Servigos Farmacéuticos (tedrico)

B W R RPN R R W

10 Testes de Covid-19 (tedrico-pratico)

=
(0e]

Total:



Certificagao QUALIPHARMA por Curso (julho a dezembro 2022)

TESTES DE COVID-19 (TEORICO-PRATICO)

SERVICOS FARMACEUTICOS (TEORICO)

RADIOFARMACIA

PRESCRIGAO DE NUTRACEUTICOS E FITOTERAPICOS NA PRATICA CLINICA..
PERICIA JUDICIAL (TEORICO)

LEGISLACAO FARMACEUTICA (TEORICO)

FITOTERAPIA CLINICA: OBESIDADE (TEORICO)

FARMACIA CLINICA (TEORICO)

ESTETICA AVANCADA: PEELINGS QUIMICOS (TEORICO)

APLICACAO DE MEDICAMENTOS INJETAVEIS (TEORICO-PRATICO)

200

Certificacado QUALIPHARMA por Regidao do Estado do Rio de Janeiro
(julho a dezembro 2022)
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O CRF-RJ TAMBEM REALIZOU OS SEGUINTES EVENTOS EM 2022:

| e Il Ciclos de Palestras on line — realizadas 8 palestras, com os seguintes temas:

+ Prescricdo Farmacéutica: o que é permitido?

s Stewardship: estratégias para o controle de antimicrobianos pelo farmacéutico clinico.
+ Farmacéutico na industria: um olhar para oportunidades.

+ Valor em saude e o papel do farmacéutico neste cenario.

s Farmacéutico no marketing digital e suas inumeras oportunidades.

+ Atuacao do farmacéutico na pesquisa clinica.

+ Como construir uma carreira de sucesso na Farmacia Estética.

+ A atuacao do farmacéutico na Ozonioterapia.

Eventos sobre Fiscalizacao — realizados 3 eventos, presenciais:

% Il Forum Integrado CRF-RJ e Vigilancia Sanitaria de Niteroi.
s | Férum do CRF-RJ sobre Fiscalizacao.

++ | Encontro de Farmacéuticos Fiscais do CRF-RJ.

Outros eventos presenciais:

s Workshop do Grupo Técnico de Farmacia Clinica do CRF-RJ.

s Servigo de Vacinagao por Farmacéuticos — médulo presencial (pratico) - 3 turmas do maddulo presencial (pratico) do curso Servigo
de Vacinacao por Farmacéuticos, do Conselho Federal de Farmacia, foram realizadas na cidade do Rio de Janeiro/RJ com o
apoio do CRF-RJ.
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ALOCACAO DE RECURSOS

GASTOS COM FISCALIZACAO (FISCAIS)
Valor total gasto com salarios
Valor total gasto com encargos

Valor total gasto com beneficios

GASTOS COM FISCALIZACAO (APOIO)

Valor total gasto com transporte e veiculos

Valor total gasto com equipamentos de fiscalizagdo
Valor total gasto com diarias

Valor total gasto com capacitacgdo de fiscais

Valor total gasto com telefonia mdvel institucional

Valor total gasto com publica¢cdo no D.O.U

2.612.196,84

835.902,99

460.041,72

331.158,14

145.348,26

2.250,00

10.166,30

12.918,64
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GASTOS COM DEMAIS ATIVIDADES FINALISTICAS

Valor total gasto com condenagdes judiciais

Valor total gasto com distribuicdo de acdes

INDENIZAGCOES A CONSELHEIROS

Valor total gasto com diarias

Valor total gasto com jetons

Valor total gasto com auxilio representacao

Valor total gasto com demais verbas indenizatorias

Valor total gasto com outros gastos

135.536,80

166.044,20

74.100,50

170.048,40

2.890,00
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3.5. RESULTADOS DA AREA FIM — QUANTIDADES

DiVIDA ATIVA

A Divida Ativa abrange os créditos a favor da Fazenda Publica, cuja certeza e liquidez foram apuradas e langcadas com os devidos
acréscimos legais de multas, juros e outros encargos, por ndo terem sido efetivamente recebidos nas datas aprazadas.

Apesar da Divida Ativa fazer parte do apoio juridico, este setor tem grande relevancia contabil por ser uma fonte potencial de fluxos
de caixa, com impacto positivo pela recuperacao de valores, espelhando créditos a receber, sendo contabilmente reconhecida no
Ativo do Conselho.

A cobranca em Divida Ativa sera administrativa, executiva ou em protesto. O inicio da cobranga em Divida Ativa se da em fase
administrativa, chamada amigavel. Apds a fase administrativa e permanecendo o debito em aberto, sera encaminhado a execugao
ou ao protesto, por meio de execucao fiscal perante o judiciario ou cobranga em cartorio de distribuigdo, respectivamente, observando
0 débito em cada caso.

A cobranca se da de forma administrativa e judicial. Em todas as fases do débito, o contribuinte podera negociar como pagar ou
parcelar o débito inscrito na reparticdo administrativa competente (no préprio Conselho).

Apds a fase administrativa, se da a execugao forgada propriamente dita, chamada fase “executiva” em que os débitos sao propostos
em execugao fiscal e a cobranga passa a ser perante o judiciario. O quadro abaixo mostra o alto desempenho quantitativo e financeiro
do setor ao longo do exercicio de 2022:

DIVIDA ATIVA ADMINISTRATIVA

INSCRICOES

VALOR DAS CERTIDOES EMITIDAS

2021 [ 2022

2021 | 2022

VALORES ARRECADADOS

3734 [ 70m

5.776.639,45 J 14.266.785,14

2021 2022

631.060,27 1.170.627,71

ACORDOS REALIZADOS

PROCESSOS ENCAMINHADOS AO
SERVICO JURIDICO/PROTESTO

2021 2022

2021 2022

INADIMPLENCIA DE
PARCELAMENTOS

264 323

3993 3296

2021 2022

57 78

ADIMPLENCIA DE
PARCELAMENTOS

DEBITOS INSCRITOS E QUITADOS

2021 2022

2021 2022

VALOR DE QUITA(;KO DOS
PARCELAMENTOS EMITIDOS

1127 1340

741 460

2021 2022

614.575,64 817.704,55
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VALORES ARRECADADOS

2021 2022

RS 1.462.665,50 | RS 1.321.026,29

INADIMPLENCIA DE
PARCELAMENTOS
2021 2022

116 [ 108

INSCRIGOES VALOR DAS CERTIDOES EMITIDAS
2021 2022 2021 2022
3664 1895 RS 2.706.084,58 | RS 4.586.247,40

DISTRIBUICAO DE PROCESSOS

ACORDOS REALIZADOS JUDICIAIS DE FISCAL
2021 2022 2021 2022
422 373 703 ] 242

:"'”m'! DEBITOS INSCRITOS E QUITADOS

'ARCELAMENTOS

2021 2022 2021 | 2022
3102 | 2278 1522 | 800

VALOR DE QUITAGAO DOS
PARCELAMENTOS EMITIDOS
2021 2022

RS 1.311.877,94 | RS  724.775,59

VALORES ARRECADADOS

2021 2022

RS 49.428,71 | RS  178.026,54

CORRESPONDENCIAS ENVIADAS

2021 2022

214 1985

VALOR DE QUITAGAO DOS
PARCELAMENTOS EMITIDOS

2021 | 2022

INSCRICOES VALOR DAS CERTIDOES EMITIDAS

2021 2022 2021 2022

330 1387 RS 102.077,76 | RS _ 931.655,93
ACORDOS REALIZADOS DISTRIBUIGAO EM CARTORIO
2021 2022 2021 2022

39 61 330 1387

ADIMPLENCIA DE DEBITOS INSCRITOS E QUITADOS

PARCELAMENTOS

2021 | 2022 2021 | 2022

111 | 160 140 | 208

RS  35.928,82 | RS  119.541,22
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SERVICO DE FISCALIZAGAO

DEFINICOES

IDC - indice de Desempenho do Conselho
IDF — indice de Desempenho dos Fiscais
PAF — Plano Anual de Fiscalizacao

SISCON - Sistema de Informatica dos Conselhos Regionais

INTRODUGCAO

Para a realizacao dos procedimentos de fiscalizacdo durante o ano de 2022 e para o tramite dos processos e documentacdes fiscais,
o Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio de Janeiro (CRF-RJ) contou com um quadro de 16 farmacéuticos fiscais, deste
total, 10 atuaram nas atividades externas de fiscalizacado e 6 na atividades administrativas internas, sendo 01 na superintendéncia
da autarquia, 01 na chefia do servico de fiscalizacdo, 01 na chefia do setor de apoio e processos do servico de fiscalizacao, 01 na
funcdo de supervisor dos farmacéuticos fiscais em atividade externa, 01 na chefia do servigo de registro e protocolo, e além destes,
01 farmacéutica fiscal foi retirada da rotina externa em carater temporario por motivos médicos, ficando responsavel pelo tratamento
dos chamados de denuncia e orientagdes técnicas encaminhadas pelo publico em geral atraves de nosso canal de atendimento
online.

Também fizeram parte da equipe do servico de fiscalizacdo em 2022 mais 4 auxiliares administrativos, 2 estagiarios de nivel superior
e 2 estagiarios de nivel médio. As novas politicas de governanga implementadas no CRF-RJ pela atual gestdo buscam aumentar a
padronizacao das acoes de fiscalizacao de forma a alcancar um modelo qualitativo, com melhoria dos fluxos e das rotinas de trabalho
e com o aumento da eficiéncia no tratamento de dados para fins estratégicos de fiscalizacao e de resposta rapida as demandas de
saude no ambito da profissdo farmacéutica.

NUMERO DE FISCALIZAGOES PREVISTAS NO PLANO ANUAL DE FISCALIZAGAO (Figura 1)

Em 15 de dezembro de 2021 foi publicada a Deliberacdo CRF-RJ n° 2678/2021 que aprovou o Plano Anual de Fiscalizagao para o
exercicio 2022. A meta de inspecdes estabelecida para todo o estado foi de 18.000 inspecdes, sendo 6.000 inspecdes previstas
para a capital, 6.000 na regiao metropolitana e 6.000 no interior.
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Com o cenario da Pandemia por Covid-19 ainda afetando o primeiro trimestre de planejamento das atividades do servico de
fiscalizac&o, houve a necessidade de que a nova Diretoria do CRF-RJ (gestao 2022/2023) aprovasse a reducdo temporaria da meta
de fiscalizagcao para sete inspecgodes diarias, com a manutencao das metas de 12 pontos diarios, dez dias de atividade externa e 180
pontos/més, exigidas pelo artigo 44 da Resolugdo CFF 700/2021. Esta situacdo se manteve até meados de margo de 2022, em
funcdo do recrudescimento de casos de COVID-19 e a introducédo da variante émicron do SARS-CoV-2 no municipio do Rio de
Janeiro, que resultou na publicagdo da Resolugdo SMS n°® 5235 de 05 de janeiro de 2022. Em 21 de setembro de 2022, foi aprovada
pelo plenario do CRF-RJ a alteragao da meta de fiscalizac&o para o total de 11.000 inspec¢des/ano, sendo 4.000 na capital, 4.000 na
regiao metropolitana e 3.000 mil no interior. A alteracao do Plano Anual de Fiscalizag&o foi aprovada com a publicag&o da Deliberagao
CRF-RJ n°® 2878/2022. (https://crf-rj.org.br/transparencia/arquivos/2022/deliberacao/deliberacao_2878.pdf).

Outros fatores foram relevantes para a tomada de decisdes alteraram os planejamentos das ag¢des de fiscalizagao, contudo, todas
as consideracbes foram devidamente apresentadas aos conselheiros e ao corpo diretivo do CRF-RJ e consta publicadas na
Deliberacao CRF-RJ n°® 2878/2022. Ainda assim, o servi¢o de fiscalizagdo do CRF-RJ manteve o seu planejamento de priorizar as
fiscalizacbes em estabelecimentos irregulares, ilegais e sem assisténcia farmacéutica integral (AFl) e ampliou o movimento de
interiorizacdo das atividades de fiscalizacao, designando farmacéuticos fiscais fixos para as regides da baixada litoranea (lagos), sul
fluminense e parte da costa verde.

Realizou ainda inspegdes reativas para atendimento de diligéncias provenientes de denuncias recebidas por varios canais, entre
eles, a pagina eletrénica da autarquia no enderecgo: (https://www.crf-rj.org.br) , sendo o cidadao redirecionado através da aba
fiscalizag&o para a nossa ouvidoria e para canal de denuncia online (https://crf-rj.org.br/digidesk/index.php?a=add&catid=63), atraves
de demandas internas do corpo diretivo e dos conselheiros, e ainda a pedido de instituicbes externas como Ministério Publico,
Defensoria Publica, Delegacia Especializada do Consumidor, Disque Denuncia, Conselhos Municipais de Saude, Camara de
Vereadores, entre outros. Com isso, foram realizadas algumas ag¢des conjuntas com outros érgaos fiscalizadores como: DECON,
PROCON, Vigilancia Sanitaria, Defensoria Publica e COREN-RJ.

NUMERO DE INSPEGCOES REALIZADAS NO ESTADO EM 2022 - 12.731 inspegdes (Figura 1)

Este namero representa o total de inspecdes realizadas pelos farmacéuticos fiscais no exercicio de 2022. Plano Anual de
Fiscalizagdo do CRF-RJ — documento que contém sistematica e metas de fiscalizagdo, conforme determinado pela Resolugdo CFF
n° 700/2021, publicado em 15 de dezembro de 2021 (Deliberacdo CRF-RJ 2678/2021), alterado em 21 de setembro de 2022
(Deliberacao CRF-RJ 2878/2022) estabeleceu uma meta de 11.000 inspeg¢des para o ano de 2022.
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NUMERO DE INSPEGOES REALIZADAS NA CAPITAL EM 2022 - 4.820 inspegdes (Figuras 1A e 1B)

Este numero representa o total de inspec¢des realizadas pelos farmacéuticos fiscais no municipio do Rio de Janeiro, capital do estado.
A meta aprovada pelo Plano Anual de Fiscalizacao foi de 4.000 inspecoes.

NUMERO DE INSPEGOES REALIZADAS NA REGIAO METROPOLITANA EM 2022 - 2.860 inspegdes (Figuras 1A e 1B)

Este numero representa o total de inspecdes realizadas pelos farmacéuticos fiscais nos municipios de Belford Roxo, Cachoeiras de
Macacu, Duque de Caxias, Guapimirim, ltaborai, Iltaguai, Japeri, Mage, Marica, Mesquita, Nil6polis, Niterdi, Nova Iguagu, Paracambi,
Petrépolis, Rio Bonito, Queimados, Sao Gongalo, Sdo Jodo de Meriti, Seropédica e Tangua, na Regido Metropolitana do estado do
Rio de Janeiro.

A meta aprovada pelo Plano Anual de Fiscalizac&o foi de 4.000 inspegdes. O movimento de interiorizacdo das atividades externas
de fiscalizacao resultou na transferéncia de mais dois farmacéuticos fiscais para o interior do estado. Passamos a contar com um
total de trés farmacéuticos fiscais para cobertura de rotina nas regides da baixada litoranea, sul fluminense e parte da costa verde.

No exercicio de 2021, contavamos com apenas 01 farmacéutico fiscal na regido da baixada litoranea. Esta estratégia teve como
base a analise da prevaléncia de irreqgularidades no que tange a falta de assisténcia farmacéutica nos estabelecimentos
farmacéuticos situados nas regides do interior. Para o exercicio 2023 foi estabelecido a meta de contratacao de novos farmacéuticos
fiscais como reposicao do quadro para a regiao metropolitana e para lotagao na regiao norte fluminense, conforme Deliberacao CRF-
RJ n® 2953 de 21 de dezembro de 2022.

NUMERO DE INSPECOES REALIZADAS NO INTERIOR EM 2022 - 5.045 inspegées (Figuras 1A e 1B)

Este nimero representa o total de inspecdes realizadas pelos farmacéuticos fiscais nos municipios de Angra dos Reis, Aperibé, Araruama, Areal,
Armacéo dos Blzios, Arraial do Cabo, Barra do Pirai, Barra Mansa, Bom Jardim, Bom Jesus do ltabapoana, Cabo Frio, Cambuci, Campos dos
Goytacazes, Cantagalo, Carapebus, Cardoso Moreira, Carmo, Casimiro de Abreu, Comendador Levy Gasparian, Conceigdo de Macabu,
Cordeiro, Duas Barras, Engenheiro Paulo de Frontin, Iguaba Grande, ltalva, Itaocara, Itaperuna, Itatiaia, Laje do Muriag, Macaé, Macuco,
Mangaratiba, Mendes, Miguel Pereira, Miracema, Natividade, Nova Friburgo, Paraiba do Sul, Paraty, Paty do Alferes, Pinheiral, Pirai,
Porciuncula, Porto Real, Quatis, Quissama, Resende, Rio Claro, Rio das Flores, Rio das Ostras, Santa Maria Madalena, Santo Antonio de Padua,
Séo Fidélis, S4o Francisco de Itabapoana, Sao Jodo da Barra, Sdo José de Uba, Sio José do Vale do Rio Preto, Sao Pedro da Aldeia, Sdo
Sebastido do Alto, Sapucaia, Saquarema, Silva Jardim, Sumidouro, Teresopolis, Trajano de Moraes, Trés Rios, Valenga, Varre-Sai, Vassouras
e Volta Redonda, representando o interior do Estado.
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Para o exercicio 2022, foram considerados como pertencentes ao interior, os municipios relacionados na Lei 184 de 27 de dezembro de 2018.
A meta aprovada pelo Plano Anual de Fiscalizacao foi de 3.000 inspecdes. Percebe-se uma manutencdo do numero de inspecdes no interior do
Estado no comparativo com o exercicio 2021.

O numero de inspegdes no interior € complementado com as inspegdes realizadas por farmacéuticos fiscais lotados na sede/capital durante
viagens programadas durante o ano.

O primeiro trimestre do ano 2022 foi impactado com as fortes chuvas, causando tragédias nas regides de serra (ex.: Petrépolis), costa verde
(ex.: Angra dos Reis), norte e noroeste (Ex.: Santo Anténio de Padua, Itaperuna), sendo decretado estado de calamidade publica e estado de
emergéncia nesses municipios, que por sua vez, afetaram o planejamento de viagem do servigo de fiscalizacdo para estas regides. Ainda assim
houve uma manuteng&o dos numeros de inspegdes no interior.

A} B)

Nuimero de Inspec¢des (2022) Inspecdes 2022

Interior

1400 12731
1 ] A LURA
10 ]
BOX
X ...4820 - 45
m Capital 80X g, Vo860 300X
W Regido Metropolitana 20 I I ll Il 450605 850888
oo j—

Total = 12731

Figura 1: Numero de inspegdes do CRF-RJ no Estado do Rio de Janeiro. Em A) Total de inspe¢des por regido e em B)
comparacio entre a meta prevista no Plano anual de Fiscalizagdo (2022) e o quantitativo realizado no Ano de 2022.
Informacdes extraidas da base de dados do Siscon.
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NUMERO DE INSPEGOES REALIZADAS NO FINAL DE SEMANA EM 2022 - 605 inspegdes (Figuras 1B e 2)

As inspecdes realizadas nos finais de semana compdem os indicadores do servico de fiscalizagcdo conforme estabelecido na
Resolugéo CFF 700/2021 e contribuem para a ampliagao da assisténcia farmacéutica junto aos estabelecimentos farmacéuticos.

Comparativo de inspeg¢des no final de semana
2021x2022

672

700

605

600

500

400

200

100

2021 2022

Figura 2: Comparativo de inspecdes no final de semana executadas no Estado do Rio de Janeiro
nos anos 2021 e 2022. Informacdes extraidas da base de dados do Siscon.
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NUMERO DE INSPEGCOES NOTURNAS REALIZADAS EM 2022 - 888 inspegdes (Figuras 1B e 3)

As inspegdes realizadas no turno da noite compdem os indicadores do servigo de fiscalizagao conforme estabelecido na Resolugao
CFF 700/2021 e contribuem para a ampliacdo da assisténcia farmacéutica junto aos estabelecimentos farmacéuticos.

Comparativo de inspeg¢oes noturnas 2021x2022
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Figura 3: Comparativo de inspegdes noturnos executadas no Estado do Rio de Janeiro
nos anos 2021 e 2022. Informacdes extraidas da base de dados do Siscon.

NUMERO DE FICHAS DE FISCALIZAGAO DO EXERCICIO DAS ATIVIDADES FARMACEUTICAS (FFEAF’s) LAVRADAS EM
2022 — 554 (Figura 4)
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O numero de fichas de fiscalizacao aplicadas pelos farmacéuticos fiscais durante a fiscalizacao do exercicio profissional € um
indicador estabelecido na Resolucdo CFF 700/2021. A ferramenta avalia as atividades atribuidas ao farmacéutico e/ou sob a sua
supervisao nos diferentes tipos de estabelecimentos farmacéuticos, contribuindo para a melhoria dos processos € da qualidade dos
servicos realizados pelas empresas e pelos seus respectivos profissionais farmacéuticos responsaveis técnicos.

A meta proposta no Plano Anual de Fiscalizagao foi de se aplicar 715 FFEAF's. As novas politicas de governanca implementadas
no CRF-RJ pela atual gestao buscaram aumentar a transparéncia e a padroniza¢ao das acoes de fiscalizacao, nesta direcao houve
o entendimento por parte do corpo diretivo de que o servico de fiscalizacao deveria proceder com a suspensao temporaria da
aplicacao das Fichas de Fiscalizagao do Exercicio das Atividades Farmacéuticas até a ampla divulgagao, apresentacao e orientagao
guanto aos critérios adotados pelo Servico de Fiscalizacdo do CRF-RJ durante a aplicagdo das mesmas, junto aos profissionais
farmacéuticos e setor regulado. Ainda assim, houve um aumento da aplicagdo de FFEAF’'s no comparativo com o ano anterior.
Também vem sendo realizado foruns com o setor regulado e com representantes de outras instituicdes requladoras para orientacao
e harmonizacgao dos entendimentos legais.

Comparativo de FFEAFs aplicadas 2021x2022
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Figura 4: Analise do quadro comparativo de FFEAFs aplicadas junto aos profissionais
farmacéuticos do Estado do Rio de Janeiro nos anos 2021 e 2022. Informacgdes extraidas da base
de dados do Siscon.



NUMERO DE FORMULARIOS DE ORIENTAGAO FARMACEUTICA (FOF’s) APLICADOS EM 2022 - 5116 (Figura 5)

O numero de formularios de orientacéo ao profissional aplicado pelos farmacéuticos fiscais durante a fiscalizagao do exercicio profissional é um
indicador estabelecido pela Resolugdo CFF 700/2021. A ferramenta contempla as ndo conformidades constatadas durante a fiscalizagdo do
exercicio do profissional farmacéutico, normas aplicaveis a situacdo, orientagcdes e comprometimento do farmacéutico em adotar providéncias
para regularizagao. No exercicio de 2022 houve um salto expressivo no uso desta ferramenta pelos farmacéuticos fiscais em atividade externa
de fiscalizac&o, sendo um indicador importante das agdes de orientagdo do servigo de fiscalizagdo como medida de prevencao as aplicagoes de
san¢des administrativas.

Comparativo de orientacoes realizadas

2021x2022
6000
5116
5000
4000
SO00)
2000 1453
- -
O
2021 2022

Figura 5: Analise do quadro comparativo de formularios de orientagdo farmacéutica aplicados aos
profissionais farmacéuticos do Estado do Rio de Janeiro nos anos 2021 e 2022. Informacdes
extraidas da base de dados do Siscon.
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RELAGAO ENTRE N° DE TELEFONEMAS RECEBIDOS X ATENDIDOS PELO SERVICO DE FISCALIZAGAO EM 2022.

» 6.136 RECEBIDOS
» 3.701 ATENDIDOS

Os numeros de atendimentos recebidos e atendidos contemplam aqueles realizados pelo publico externo (populagcao em geral, profissionais e
representantes do setor regulado e de outras instituicbes) e publico interno (farmacéuticos fiscais da propria autarquia durante atividade externa).
As ligacgdes nao atendidas ndo necessariamente indicam que o cliente externo nao foi atendido em sua demanda e/ou solicitacdo de orientagéo.
(fonte: Servigo de Tecnologia da Informacédo do CRF-RJ).

RELAGCAO ENTRE N° DE CHAMADOS ATRIBUIDOS AO SERVIGO DE FISCALIZAGCAO ATRAVES DO CANAL DE SOLICITACOES
ONLINE X N° DE CHAMADOS RESPONDIDOS X N° DE CHAMADOS RESOLVIDOS X N° DE CHAMADOS EM ABERTO EM 2022.

No exercicio de 2022 foram atribuidos um total de 481 chamados ao servico de fiscalizagao e deste total 474 chamados foram respondidos,
454 chamados resolvidos e 7 chamados permaneceram em aberto. A ferramenta comegou a ser plenamente utilizada a partir de janeiro de
2022. (fonte: ferramenta eletrénica CRF-RJ Digidesk).

COMPARATIVO DE FISCALIZAGOES (TOTAL E POR REGIAO) 2021 x 2022 (Figura 6)

INSPEGOES NO ESTADO

> 2021 -12933 INSPECOES
» 2022 - 12731 INSPECOES

INSPEGOES NA CAPITAL

> 2021 - 4227 INSPECOES
> 2022 - 4820 INSPECOES
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INSPEGOES NA REGIAO METROPOLITANA

» 2021 - 3298 INSPECOES
» 2022 - 2860 INSPECOES

INSPEGOES NO INTERIOR

» 2021- 5048 INSPECOES
» 2022 - 5045 INSPECOES

Comparativo de inspecoes 2021x2022

5045

5408
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(

Remao Metropolitana 2860
3298
, 4820
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4227

Figura 6: Comparativo de fiscalizagbes total e por regido do Estado do Rio de Janeiro.

Anos 2021 x 2022. Informacdes extraidas da base de dados do Siscon.
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NUMERO DE INSPEGOES P/ VERIFICAGAO DE PRESENGA EM ESTABELECIMENTOS REGULARES/ COM FARMACEUTICOS RT EM
2022 - 8.933 (Figura 7)

Foram realizadas 8.933 inspecbes para a verificagado de presenca dos profissionais farmacéuticos responsaveis tecnicos nos estabelecimentos
regulares junto ao CRF-RJ e onde os mesmos possuiam responsabilidade técnica.

Durante o ano de 20221 foram realizadas 8.974 inspegdes com este mesmo objetivo. Entendendo que as empresas que possuem seu status no
Sistema do Conselho (SISCON) como regular, possui assisténcia farmacéutica integral (por todo horario de funcionamento), a metodologia de
extracdo dos dados, considerou o total de termos de inspecgao lavrados em firmas abertas regulares, na qual foi verificada presenga ou auséncia
do profissional.

Os casos de auséncia referem-se aquelas profissionais que estdo averbados junto aoc CRF-RJ na empresa, mas nao encontrado na fiscalizacao.
Percebe-se uma manutengdo do numero de inspeg¢des no comparativo dos dois anos.

Numero de inspecdes para verificacao de
presencga
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Figura 7: Total de farmacéuticos fiscalizados no Estado do Rio de Janeiro. Anos 2021 x 2022.
Informacdes extraidas da base de dados do Siscon.
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NUMERO DE FISCALIZACOES ATIVAS REALIZADAS

Foram realizadas 12.505 fiscalizagcdes ativas em 2022. Este numero representa o total de inspec¢des realizadas pelos farmacéuticos fiscais no
exercicio de 2022 atendendo a atividade de rotina prevista no Plano Anual de Fiscalizagao.

NUMERO DE FISCALIZAGOES REATIVAS REALIZADAS (Sindicancias)

Foram realizadas 226 fiscalizagdes reativas em 2022. Este numero representa o total de inspecdes realizadas pelos farmacéuticos fiscais no
exercicio de 2022 por forga de diligéncias, sindicancias, atendendo a solicitagcbes e demandas da sociedade ou de outros érgaos de controle
(Ministerio Publico, Policia, Conselhos Regionais, entre outros). Das 226 fiscalizagbes, 52 foram geradas a pedido do Ministério Publico. As
demais foram geradas a partir de e-mails, denuncias protocoladas, solicitagbes de outros orgaos e da Diretoria.

COMPARATIVO DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA EFETIVA (Figura 8)

Para o exercicio 2022 a metodologia para calculo da assisténcia efetiva foi alterada, sendo o numero do denominador somente os
estabelecimentos que se encontravam abertos no momento da fiscalizagdo ao inves do total de termos de inspegdes lavrados. O comparativo
entre os dois anos leva em conta a nova metodologia. De qualquer forma, percebe-se um aumento no percentual de presenca e
consequentemente uma melhoria da assisténcia efetiva em numeros absolutos e percentuais.

2021 — 6.786 FARMACEUTICOS PRESENTES /12.933 INSPECOES (52,5%)
*2021 — 6.786 FARMACEUTICOS PRESENTES/ 10.854 INSPECOES (62,5%)
*2022 — 6.949 FARMACEUTICOS PRESENTES/ 10.573 INSPECOES (65,7%)
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Comparativo da assisténcia farmacéutica efetiva
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Figura 8: Andlise do quadro comparativo da assisténcia farmacéutica no Estado do Rio de Janeiro.
Anos 2021 x 2022. Informacgdes extraidas da base de dados do Siscon. (*aplicada a nova metodologia
de célculo)

COMPARATIVO DE NUMERO DE FIRMAS ILEGAIS 2021 x 2022 (Figura 9)

» 2021 -2.242 — Firmas llegais
» 2022 —2.082 - Firmas llegais

Sao considerados estabelecimentos ilegais aqueles que nao possuem registro junto ao CRF-RJ ou que tiveram seu processo de registro
arquivado por pendéncias nao resolvidas no prazo previsto na Resolugdo CFF 638/2017.
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COMPARATIVO DE NUMERO DE FIRMAS IRREGULARES 2021 x 2022 (Figura 9)

» 2021 —4.906 - Firmas Irregulares
» 2022 —5.391 - Firmas Irregulares

Séo considerados estabelecimentos irregulares aqueles que nao possuem assisténcia farmacéutica integral ou parcial devidamente averbada
por periodo superior a trinta dias ou que funcionem em horario ndo declarado na Certidao de Regularidade. A crescente escalada das areas de
controle do trafico e das milicias vem cerceando o alcance/abrangéncia das atividades de fiscalizagdo do CRF-RJ, bem como dificultando as
oportunidades de emprego dos profissionais farmacéuticos e trazendo prejuizos para a assisténcia a saude da populagdo em geral.

Comparativo de firmas irregulares e ilegais
2021x2022

2082

llegais

2242

5391
Irregulares

4906

0 1000 2000 3000 4000 2000 6000

m2022 W2021

Figura 9: Analise do quadro comparativo de firmas irregulares e ilegais no Estado do Rio de Janeiro. Anos 2021
x 2022. Informagdes extraidas da base de dados do Siscon.



NUMERO DE ENCAMINHAMENTOS DE PROFISSIONAIS FARMACEUTICOS A COMISSAO DE ETICA - 41

O Servico de Fiscalizagdo encaminhou & Comisséo de Etica 41 relatdrios contendo as possiveis infragbes éticas de profissionais farmacéuticos
para que fosse analisada a necessidade de abertura de Processo Etico.

NUMERO DE TERMOS DE INSPEGCAO EMITIDOS POR CADA FISCAL EM 2021 E 2022

Para o calculo do indicador supramencionado, foi realizado o somatério de termos de inspecéao, realizados més a més por fiscal em atividade
externa, para os anos de 2021 e 2022 (Tabela 1).

Em 2022, os farmacéuticos fiscais que exerceram atividade interna foram: Bianca, Flavio, Gabriella, Marcelo, Marcos e Morena. A farmacéutica
fiscal Mayara eventualmente exerceu atividade interna, conforme demanda, ocupando cargos e/ou fungdes de forma interina ou dando suporte
as demandas do servico interno de fiscalizagao.

Os fiscais em atividade interna, eventualmente realizaram atividades externas de fiscalizagao, para realizacao de agdes conjuntas e cumprimento
de diligéncias/sindicancias de forma complementar. Durante dois trimestres o farmacéutico fiscal Hugo Vianna foi destacado pela Vice-Presidente
do CRF-RJ para fiscalizar apenas firmas irregulares e ilegais em diferentes areas da regido metropolitana.

O Recrudescimento da pandemia por COVID 19 no primeiro trimestre do ano de 2022 e o aumento das areas sob o dominio do trafico e das
milicias em todo o Estado do Rio de Janeiro vem dificultando a atividade de fiscalizacido do CRF-RJ. No ano de 2022 tivemos o enfrentamento
direto com ambos os grupos durante as agdes de fiscalizacdo, resultando em ameacas aos nossos profissionais, avarias dos veiculos utilizados
nas inspecodes e consequente afastamento de um funcionario para tratamento de transtornos psicoldgicos.

Também ha de se destacar a mudanca de planejamento estratégico da nova governanca (gestdo 2022-2023) que busca avangar para um modelo
de fiscalizagdo mais qualitativo, com uso de ferramentas estratégicas e indicadores para nortear as acoes de fiscalizacio e colaborar com a
assisténcia farmacéutica e a assisténcia a saude nos dmbitos publico e privado.
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Fiscal 2021 2022

Bianca Fernandes 1317 20
Claudia Bastos 1495 1687
Daniele de Souza 386 1254
Edinilson Siqueira 995 1463
Flavio Correa 1100 5
Gabriella Sotelo 11 0
Hugo Vianna 1051 907
Jonatas Vieira 1056 1540
Lucianna Ramos 1416 1283
Marcelo Pereira 978 43
Marcos Alves 880 5
Mayara Padilha 1029 472
Morena Wyler 0 0
Paula Cansado 691 1418
Sarah Pitta 0 1194
Wagner Lucena 528 1440

Tabela 1: Numero de fiscalizaces por farmacéutico
Fiscal do CRF-RJ nos Anos 2021 x 2022.
Informacoées extraidas da base de dados do Siscon.
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Numero de Termos de Inspec¢ao por fiscal 2021x2022
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Figura 10: Analise do Quadro Comparativo do Numero de Termos de Inspegéao por Fiscal do
CRF-RJ nos Anos 2021 x 2022. Informacgdes extraidas da base de dados do Siscon.

INDICE DE DESEMPENHO DO FISCAL (IDF) 2021 E 2022 (tabela 2, A e B)

O IDF ¢ o indice de Desempenho do Fiscal, leva em consideragao o desempenho individual do fiscal. Sua definicdo esta normatizada
na Resolugdo CFF 700/2021: Define-se como indice de Desempenho do Fiscal (IDF): o resultado obtido pela divisdo do nimero de
pontos obtidos em fiscalizagéo por cada fiscal, ponderados conforme a complexidade de cada inspecao e preenchimento de FFEAF
e FOF realizadas no periodo de um més, divididos pelo numero de dias trabalhados exclusivamente na fiscalizacao externa, néo
podendo este ser inferior a 10 (dez) dias trabalhados no més. Calculo do IDF: indice médio de, no minimo, 12 pontos/dia. Nao
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podendo ser inferior a 180 pontos/més. O indice de Desempenho Fiscal anual (IDF anual) dividido pelo somatério dos IDF mensais
/ 12 meses.

INDICE DE DESEMPENHO DO CRF-RJ (IDC) 2021 E 2022 (Tabela 2; Figura 11)

O IDC é o indice de Desempenho do Conselho, levando em consideracdo a média de IDF de cada fiscal, para seu calculo. Percebe-
se que as mudancas de planejamento aumentaram o IDC do CRF-RJ.

A)
IDF MENSAL 2021 - FISCAIS EXTERNOS

Fiscal Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Média fiscal
Bianca 8 7,93 8,21 7,83 8,21 8,63 8,14 8,9 9,26 7,69 g = 8,3
Claudia 8,37 7,66 8,43 5,37 9,4 7,76 8,73 6,53 9,2 7.94 9,23 10,3 8,2
Daniele - - - - - - - 6,5 7,92 7,27 9,6 11,33 8,5
Edinilson - - - - 5,33 8,53 8,33 7,47 7,31 6,82 7,44 8,08 7,4
Flavio 8,42 6,89 8,07 6,21 6,13 9 6,1 7,15 4,62 6,13 6,44 7,42 6,9
Hugo 10,53 6,55 7,21 7,44 7,92 8,28 7.2 8,66 10 10 8,44 10 8,5
Jonatas - - - - 6,4 8,55 8,57 7,37 8,95 8,59 9,11 9,54 8,4
Lucianna 8,12 7,56 7,07 7,21 752 878 8,37 9 4,83 7,67 8,23 8,4 7,7
Marcelo 8,2 7,5 7,86 7,06 7,12 7,5 8,45 5,33 4,31 6,31 4,77 6 6,7
Marcos = = = = = 9 8 8,28 6,69 8,83 8,7 9,25 8,4
Mayara 7,88 7.2 8 7,71 7,33 9,3 7,33 4,2 9,47 8 7,15 10 7.8
Paula - - - - - - - 10,1 10,05 8,78 8,94 7,71 9,1
Wagner - - - - - - - 8,08 9,76 9,07 8,75 8,63 8,9
IDC 8,5 7,3 7,8 7,0 7,3 8,5 7,9 7,5 7,9 7,9 8,1 8,9 7,9

B)
IDF MENSAL 2022 - FISCAIS EXTERNOS

Fiscal Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Média fiscal
Claudia 11,6 13,1 13,5 13,9 12,4 126 156 16,1 14,2 16,2 17,4 17,8 14,5
Daniele 9,7 11 13 11,4 10 11 13,1 12,3 12,9 13,5 14,6 - 12,0
Edinilson 11,2 10,6 13,7 13,1 12,1 10,5 13,9 14 14,5 13,6 13 - 12,7
Hugo 12,3 11,8 12,3 13 8,7 8,5 5,9 6,4 11,3 16 15,7 9,3 10,9
Jonatas 11,1 12,1 12,6 11,4 11,3 11,7 14,8 15,2 14,6 14,8 14,3 15,3 13,3
Lucianna 9,9 11,7 12,6 11,9 12 8,2 14 14,9 12,8 13,2 10,7 6,7 11,6
Mayara 13 7 7 5,6 2,6 9,4 - 14 14,5 11 14,3 4,4 9,3
Paula 10,2 8,7 12,5 12,9 10,9 10,2 14,2 13,7 13,8 13,1 13,3 10 12,0
Sarah 8,4 11,6 12,7 12,6 9,8 11,2 14,3 13,9 12,9 11 14,6 6,2 11,6
Wagner 10,8 11,1 12,8 12 11,7 11,8 11,4 14,2 14,9 14,3 18,3 17,1 13,4

IDC 10,8 10,9 12,3 11,8 10,2 10,5 13,0 13,5 13,6 13,7 14,6 10,9 12,1

Tabela 2: indice de Fiscalizacdo mensal por farmacéutico Fiscal do CRF-RJ dados compara-
tivos dos Anos 2021 e 2022. Informacdes extraidas da base de dados do Siscon.
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Figura 11: Analise do quadro comparativo de firmas irregulares e ilegais no Estado do Rio de
Janeiro. Anos 2021 x 2022. Informagdes extraidas da base de dados do Siscon.
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NUMERO DE EMPENHOS COM DIARIAS/VIAGENS DE FISCALIZAGAO EM 2022 — 139 Empenhos. (Figura 12)

A reestruturacdo do servico de fiscalizagdo promoveu a internalizagdo de mais dois farmacéuticos fiscais para as funcdes de
supervisdo e superintendéncia e a interiorizacdo de mais outros dois farmacéuticos fiscais para ser lotado nas seccionais da regiao
sul fluminense e da zona oeste da regido metropolitana com abrangéncia na regidao da costa verde. Estes dois movimentos de
planejamento estrategico, somado aos impactos causados pelas fortes chuvas no primeiro trimestre de 2022 e com a publicagéo da
Deliberacdo CRF-RJ n°® 2706 de 19 de janeiro de 2022, que aprovou a redug¢ao nos valores de diarias entre outras providéncias,
contribuiram nao somente para reducao do numero de viagens de fiscalizagao para o interior do Estado, mas para a reducao dos
valores gastos no acumulado do ano. Contudo, houve uma manuteng&o do numero de inspeg¢des no interior.

(https://erf-rj.org.br/transparencia/arquivos/2022/deliberacao/deliberacao_2706.pdf).

QUANTIA GASTA COM PAGAMENTO DE DIARIAS PARA VIAGENS DO SERVICO DE FISCALIZAGCAO EM 2022 - R$
145.348,26 Reais. (Figura 12)

Os valores gastos com o pagamento de diarias para viagens do servigo de fiscalizagdo contemplam as viagens para fiscalizacdo do
exercicio do profissional farmacéutico junto aos estabelecimentos farmacéuticos, as viagens para reunides com autoridades de
outras instituicbes, bem como para realizagdo de eventos do servigo de fiscalizagao (Ex.: foruns junto a categoria profissional). No
comparativo com o ano de 2021 houve uma reducgao nos valores gastos com o pagamento de diarias para os farmacéuticos fiscais.
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A)

Numero de Empenhos com Didrias para Fiscalizacdo 2021 2022
179 RS 212.076,00 NA
139 NA RS 145.348,26
B)
250.000,00
ZTOTTITY Economia de
w 31,46%
g 150.000,00
=
g 100.000,00

50.000,00

0,00
2021 2022

Ano

Figura 12: Analise do quadro comparativo de quantia gasta com pagamento de diarias para o servigo de fiscalizacao
do CRF-RJ. Anos 2021 x 2022. Em A numeros totais de diarias/empenhos e valores em Reais. Em B valores em Reais
demonstrando queda de 31,46% no ano de 2022, quando comparado ao ano de 2021. Informagdes extraidas do
Sistema Implanta Informatica CRF-RJ.



QUANTIA GASTA COM PAGAMENTO DE COMBUSTIVEL PARA AS VIATURAS DO SERVIGO DE FISCALIZAGAO EM 2021:
R$ 87.395,79

QUANTIA GASTA COM PAGAMENTO DE COMBUSTIVEL PARA AS VIATURAS DO SERVIGO DE FISCALIZAGAO EM 2022:
R$ 91.660,00

QUANTIA GASTA COM CAPACITAGA DO SERVICO DE FISCALIZAGCAO EM 2021: n&o houve.
(o valor se refere ao total gasto com inscrigdes em cursos e/ou congressos).

QUANTIA GASTA COM CAPACITAGCAO DO SERVIGO DE FISCALIZAGCAO EM 2022: R$ 2.250,00
(o valor se refere ao total gasto com inscrigdes em cursos e/ou congressos).

QUANTIA GASTA COM SALARIOS E ENCARGOS (FARMACEUTICOS FISCAIS E AUXILIARES) EM 2021: R$ 2.767.757.72
QUANTIA GASTA COM SALARIOS E ENCARGOS (FARMACEUTICOS FISCAIS E AUXILIARES) EM 2022: R$2.612.196,84

RENOVACAO OU ALUGUEL DA FROTA UTILIZADA PELO SERVICO DE FISCALIZACAO EM 2021: R$ 313.749,78

RENOVACAO OU ALUGUEL DA FROTA UTILIZADA PELO SERVICO DE FISCALIZACAO EM 2022: R$ 222.797,00

DESPESAS DO SERVICO DE FISCALIZAGAO COM ESTACIOAMENTO E OUTROS SERVICOS EM 2021: R$ 29.24243
(este valor considera o total gasto com estacionamento das viaturas a servico da fiscalizacdo e outras despesas eventuais. Ex.:
pagamento de pedagio).

DESPESAS DO SERVICO DE FISCALIZACAO COM ESTACIOAMENTO E OUTROS SERVICOS EM 2022: R$16.701,14
(este valor considera o total gasto com estacionamento das viaturas a servigo da fiscalizagao e outras despesas eventuais. EX.:
pagamento de pedagio).
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DESPESAS DO SERVIGCO DE FISCALIZAGAO COM PUBLICAGAO EM D.O.U. EM 2021: R$ 50.000,00
DESPESAS DO SERVIGCO DE FISCALIZAGAO COM PUBLICAGAO EM D.O.U. EM 2022: R$ 12.918,64

DESPESAS DO SERVIGCO DE FISCALIZAGAO COM A EMPRESA DOS CORREIOS EM 2021: R$ 123.250,23.
DESPESAS DO SERVIGCO DE FISCALIZAGAO COM A EMPRESA DOS CORREIOS EM 2022: R$ 55.400,00.

DESPESAS COM EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS PELO SERVICO DE FISCALIZAGAO EM 2021: R$ 1.742,00
(refere-se a aquisicdo de dosimetros e servigo de dosimetria):

DESPESAS COM EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS PELO SERVICO DE FISCALIZAGAO EM 2022: R$ 83.170,29
(refere-se a aquisicao de dezesseis tabletes e trés notebooks):.
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Despesas Servigo de Fiscalizagdo
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Figura 13: Analise do quadro comparativo de quantias gastas com o Servigo de Fiscalizacao nos exercicios 2021 e 2022.
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Houve reducao significativa nos valores gastos com pagamento de diarias, renovacao de aluguel da frota de veiculos, das despesas
com servicos de correios, despesas com Publicacdo em Diario Oficial e despesas com estacionamento.

Os valores gastos com salarios, combustiveis mantiveram-se estaveis.

No exercicio 2022 houve o incremento de duas novas despesas: com equipamentos e com capacitagao.

RECEITA DO CRF-RJ EM 2021: R$ 23.585.594,23.
O valor corresponde a receita bruta do Regional sem o repasse de % ao Conselho Federal de Farmécia.

RECEITA DO CRF-RJ EM 2022: R$ 28.094.198,27.
O valor corresponde a receita bruta do Regional sem o repasse de % ao Conselho Federal de Farmécia.

TOTAL DAS DESPESAS COM O SERVICO DE FISCALIZAC}AO EM 2021: R$3.373.137,95.
O valor corresponde a 14,30 % da receita bruta do Conselho Regional de Farmécia do Estado do Rio de Janeiro.

TOTAL DAS DESPESAS COM O SERVICO DE FISCALIZACAO EM 2022: R$ 3.242.442,17.
O valor corresponde a 11,54 % da receita bruta do Conselho Regional de Farmécia do Estado do Rio de Janeiro.
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Percentual de Despesas em Relagcao ao Orcamento
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Figura 14: Analise do quadro comparativo do total das despesas gastas com o servigo de

fiscalizagao nos exercicios 2021 e 2022 e de seus percentuais frente a receita bruta do CRF-
RJ.

Os percentuais mantiveram-se estaveis com redugdo percentual do investimento em 2022 de 2,76%, mas em valores absolutos
quando comparado o total das despesas nos dois respectivos anos o valor gasto em 2022 foi 3,88% menor que em 2021.
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NUMERO DE AUTOS EMITIDOS

Foram emitidos 1347 autos em 2022. Este numero representa o total de autos de infragcdo emitidos entre 01/01/2022 e 31/12/2022,
todos gerados apos inspecao presencial.

O auto de infracdo é o documento lavrado quando for constatado funcionamento de empresa que nao comprovar, no momento da
inspecao, que suas atividades estdo sendo realizadas por profissional registrado e habilitado. As autuacdes podem ter como
motivagao o funcionamento da empresa:

a) Sem farmacéutico responsavel tecnico ha mais de trinta dias (IRREGULAR MAIS DE 30 DIAS) ou dentro dos 30 dias, porém
descumprindo o artigo 17 da Lei 5991/73;

b) Sem responsaveis técnicos suficientes para assisténcia farmacéutica plena prevista em legislagdo ou em horario diverso ao
declarado e em que nao possua farmacéutico registrado como responsavel técnico naquele horario (IRREGULAR POR FALTA
DE AFI);

c) Sem registro regular junto ao CRF-RJ (ILEGAL);

d) Auséncia de profissional farmacéutico em seu horario declarado de responsabilidade técnica e sem profissional habilitado que
legalmente o substitua (AUSENCIA).

Foram lavrados 234 autos por constatagdo de auséncia; 508 autos por funcionamento sem assisténcia farmacéutica integral; 232
autos por funcionamento ilegal e 373 por funcionamento irregular.
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Informagdes extraidas da base de dados do Sistema de Gestdo de Farmacéuticos, Técnicos e Firmas — Siscon — CRF/RJ




NUMERO DE MULTAS GERADAS

Foram emitidas 2112 notificagbes de multa em 2022. Este numero representa o total de notificagdes de multa emitidas entre
01/01/2022 e 31/12/2022. Foram emitidas 363 notificagdes de multa por constatagdo de auséncia; 741 notificagdes de multa por
funcionamento sem assisténcia farmacéutica integral; 437 notificagdes de multa por funcionamento ilegal e 571 por funcionamento

irregular.

Multas emitidas em 2022

Auséncia
17%

Irregular ha mais de 30
dias
27%

Irregular sem AFI
35%

M Auséncia
M Irregular ha mais de 30 dias
H Irregular sem AFI

llegal

Informacées extraidas da base de dados do Sistema de Gestdo de Farmacéuticos, Técnicos e Firmas — Siscon — CRF/RJ
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ANALISE DE DEFESA AO AUTO DE INFRAGAO NO CRF-RJ

Em 2022, 377 Defesas ao Auto de Infragdo foram apresentadas ao CRF-RJ para anadlise da Plenaria. Destas, 10 foram
desconstituidos por decisdo de conselheiros regionais, ou seja, tiveram a defesa deferida; 225 defesas foram mantidas e tiveram os
autos de infragéo convertidos em multa; 25 defesas foram intempestivas (defesa apresentada fora do prazo); 22 nao tiveram a defesa
conhecida por ndo apresentarem a documentagdo completa, 15 foram canceladas (por erro de instauracao) e 80 ainda estdo em
andamento.

Analise de Defesa ao Auto de Infragao protocolados
em 2022

canceladas

Em andamento / 4%

Intempestivo Multados

6%

6% \ 60%
Defesa ndo conhecida \

Desonstituidos_——

3%

Multados Desonstituidos Defesa nao conhecida M Intempestivo Em andamento canceladas

Informacédes extraidas da base de dados do Sistema de Gestao de Farmacéuticos, Técnicos e Firmas — Siscon — CRF/RJ
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ANALISE DE RECURSOS A NOTIFICAGAO DE MULTA PELO CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA

Em 2022, foram devolvidos 492 Recursos a Notificagdo de Multa apds analise pelo Conselho Federal de Farmacia, destes 486 foram
indeferidos (tiveram as multas mantidas) e 6 foram deferidos (tiveram as multas canceladas).

Recursos devolvidos pelo CFF em 2022

deferidos
1%

indeferidos
99%

indeferidos deferidos

Informacées extraidas da base de dados do Sistema de Gestdo de Farmacéuticos, Técnicos e Firmas — Siscon — CRF/RJ
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ANALISE DE RECURSOS A NOTIFICAGAO DE MULTA PROTOCOLADOS EM 2022

Em 2022, foram recebidos 304 protocolos de Recursos a Notificagdo de Multa, destes 68 foram desertos (ndo pagaram a taxa de

porte de remessa), 33 foram intempestivos (recurso protocolado fora do prazo), 4 Indeferidos (com o pagamento da multa abriram
mao do recurso) e 199 foram encaminhados para analise do CFF.

Recurso a Notificacao de Multa
protocolados em 2022

® Indeferidos m Deferidos m desertos
® intempestivos ® em andamento m total
Indeferidos Deferidos  gesertos

0%

1% 11%

intempestivos
5%

Informacédes extraidas da base de dados do Sistema de Gestao de Farmacéuticos, Técnicos e Firmas — Siscon — CRF/RJ



3.6. GESTAO DE PESSOAS

PERCENTUAL DE FISCAIS EM RELAGAO AO TOTAL DE COLABORADORES

FISCAIS

OUTROS COLABORADORES

E 85 %

Exercicio

2022

2021

Exercicio

2022

2021

Membros de poder e agentes politicos

Funcionarios Ativos Funcionarios Inativos Pensionistas

1.448.384,20 0,00 0,00

1.933.411,48 0,00 0,00

Servidores de carreira vinculados ao 6rgdao da unidade

Funcionarios Ativos Funcionarios Inativos Pensionistas

8.861.762,12 0,00 0,00

8.086.352,10 0,00 0,00

1.448.384,20

1.933.411,48

8.861.762,12

8.086.352,10
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Exercicio

2022

2021

Exercicio

2022

2021

Servidores SEM VINCULO com a administracdo publica (exceto temporarios)

Funcionarios Ativos Funcionarios Inativos Pensionistas

267.978,35 0,00 0,00

97.442,97 0,00 0,00

Servidores com contrato temporario

Funcionarios Ativos Funcionarios Inativos Pensionistas

1.082.213,03 0,00 0,00

1.607.071,40 0,00 0,00

267.978,35

97.442,97

1.082.213,03

1.607.071,40
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JUSTIFICATIVA PARA AUMENTO/DIMINUIGAO

R$10.000.000,00
R$9.000.000,00
R$8.000.000,00
R$7.000.000,00
R$6.000.000,00
R$5.000.000,00
R$4.000.000,00
RS$3.000.000,00
R$2.000.000,00
RS$1.000.000,00

RS-

Comprarativo de Colaborades

R$8.086.352,10

o=

R$1.933.411,48

|

R$1.448.384,20

m

Assessores

R$8.861.762,12

R$97.442,97

Efetivos

2021 m 2022

AN

R$1.607.071,40

R$267.978,35

il

Estagiarios

N R$1.082.213,03

Temporarios
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MEMBROS DE PODER E AGENTES POLITICOS

Houve uma atenuagao de 25%, de 2021 para 2022, no quadro de despesa com assessores, ocasionado pela saida de 3 assessores
do plano da UNIMED.

SERVIDORES DE CARREIRA VINCULADOS AO ORGAO DA UNIDADE

No quadro de estagiarios houve acréscimo significativo de 2,75% devido a defasagem de funcionarios em relacéo a autarquia
publica no ano de 2021.

SERVIDORES COM CONTRATO TEMPORARIO

Neste quadro houve redugdo de 32,65% em valores, referente redugao do quadro de temporarios de 20 para 12 colaboradores.

INFORMAGOES ADICIONAIS

Efetivos
64%

W Assessores M Efetivos M Estagiarios M Tempordrios
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3.7. GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS

DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS ASSOCIADOS
Para as contratacBes de 2022, o CRF-RJ se fundamentou nas seguintes diretrizes estratégicas:
1. Retorno ao trabalho presencial na Sede e Seccionais do CRF/RJ;

2. Manutencao da operacéo da sede e seccionais, provendo a infraestrutura necessaria para que este 0rgao cumprisse a sua
missédo como conselho de fiscalizacdo da classe;

3. Foco nas renovacgdes de contrato e nos processos de compra/licitagdo com obrigatoriedade de licitagdo sob a luz da Lei
8666/93;

4. Treinamento das equipes de compras/ licitacao e gestao/fiscalizacdo de contratos para a implantacdo da nova lei de licitacédo
14133/2021, que entrara em vigor em 01/04/2023;

DA JUSTIFICATIVA PARA AS CONTRATAGCOES

As contratacdes se justificam pela necessidade do CRF/RJ da disponibilizagdo de infraestrutura para cumprir sua missdo como 6rgao
fiscalizador da classe farmacéutica.

PANORAMICA DAS CONTRATAGOES EM 2022

Em 2022 o CRF-RJ realizou 72 contratagcbes em 2022 contra 70 em 2021 (incluindo renovacbées e novas contratacoes),
correspondendo a um aumento de 2,9% (dois virgulas nove por cento) na quantidade, se comparado com o ano anterior.

Financeiramente realizou-se R$ 5,7 milhdes em 2022, contra R$ 5,1 milhdes em 2021, correspondendo a um acréscimo de 11,6%
(onze virgulas seis por cento).

Houve uma reducéo de custos dos contratos (renovacgao e novas contratagdes) na ordem de R$ 264,8 mil, em especial dos contratos
de Plano de Saude (demissédo voluntarias de funcionarios do CRF), da Ticket Combustiveis (acdo de reducao de custos do setor de
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fiscalizacdo) e servico de Recepgao, Mensageria e Manutengao Predial (nova licitagao com reducgao de preco frente aos valores que
estavam vigentes).

Ao longo do ano houve uma redugao de quadro da equipe do Setor de Administracao (responsavel pelas compras/licitagoes) de 33%
(trinta e trés por cento) provocados por demissoes voluntarias.

Alcancou-se um grau de maturidade na Gestao e Fiscalizagcdo de contratos de forma a garantir qualidade satisfatoria na prestacao
dos servigos e compra de produtos e materiais, contudo sob a luz da Lei 8666/93.

A estruturagao e capacitacao das equipes de compras/licitagdes, de gestao/fiscalizagao de contratos e das areas demandantes de
produtos e servigos, para a aplicagao e implantagao da nova lei de licitagdes 14.133/2021 (que entrara em vigor em 01/04/2023), foi
em 2022, e continuara sendo em 2023, um grande desafio para o CRF/RJ e o Setor de Administracao.

DAS CONTRATAGCOES MAIS RELEVANTES

Abaixo seguem as contratagbes mais relevantes no sentido de garantiram a continuidade na operagao das sedes e seccionais:

PAINEL DAS CONTRATACOES/EVENTOS RELEVANTES 2022

ALUGUELDE FROTA DE SERVICO DE VIGILANCIAE ABAS]’[("“EN‘[O DE
VEICULOS SEGURANCA(PE-01/2020) COMBUSTIVEL PARA
FROTA DE VEICULOS (PE-

PLANO DE SAUDE LIMPEZA, ASSEIO E
FUNCIONARIOS - UNIMED HIGIENIZACAO SEDE E

SECCIONAIS

RS 0,28 MILHAD/ANC 08/2020)

RS 1,0 MILHOES/ANO RS 0,31 MILHAO/ANC RS 0,13 MILHAO/ANO

RS 0,12 MILHAO/ANO

TICKET AUMENTACAO/REFEICAO (nzczpci\o, MENSAGERIA E MANUTENCAO PREDIAL SEDE
(Pregaoem 07/11/22 com reflexo financeiro em 2023)

RS 1,70 MILHOES/ANC RS0,22 MILHAO/ANO
- - (& " - =
REDUCAO DE CONTRATO DE PLANO DE SAUDE PARA FUNCIONARIOS ’I'ICK.ETCOMBUSTNEI. o X RECEPCAO, MENSAGERIA E MANUTENCAO PREDIAL SEDE
ey (Demissdes Voluntarias sem reposicao) (Acdo do Setor de Fiscalizagdo visando a redugdo dos custos com (Pregioem 07/11/22 com refiexo financeiro em 2023)
& > combustiveis)

(R$166,0 MIL/ANO) [RS654 MIL/ANO) RS 33,4 MIL/ANO
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DAS CONTRATAGOES POR MODALIDADE

No tocante a modalidade, as contratagdes de 2022 seguiram o seguinte perfil:

QUANTIDADE DE CONTRATACOES / ALIENACOES EM 2022 - POR MODALIDADE

40 - 38

35 1

30 A

25 1 22

20

15 1

7
5
B =
RENOVACAO ANUALDE  DISPENSA LIEITACRO/ PREGAO ELETRONICO INEXIGIBILIDADE
CONTRATOS CONTRATACAO DIRETA




VALORES (R$) DAS CONTRATACOES / ALIENACOES EM 2022- POR MODALIDADE

INEXIGIBILIDADE

RS 21.268,98

DISPENSA LICITACAO / CONTRATACAO
DIRETA

RS 326.693,27

PREGAO ELETRONICO RS 1.995.651,88

RENOVAGCAO ANUAL DE CONTRATOS RS 3.395.958,05

PARTICIPACAO PERCENTUAL (EM R$) DAS CONTRATACOES / ALIENACOES EM 2022 - POR MODALIDADE

w
2 ® RENOVACAO ANUAL DE
CONTRATOS

m PREGAO ELETRONICO

™ DISPENSA LICITACAO /
CONTRATACAO DIRETA
= INEXIGIBILIDADE
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DAS CONTRATAGOES POR SETOR

No tocante a modalidade, as contratagdes de 2022 seguiram o seguinte perfil:

CONTRATAGOES / ALIENAGCOES EM 2022 - POR SETOR DEMADANTE (QUANTIDADE)

- n I N N e
o) o) <

<
@]

RH

ADMINISTRACAO

COMUNICACA

.

[
=
@]
O
~
<
O
=
<
=2
o

ABIL

REGISTRO
PRESIDEN

FISCALIZACAO
JURIDIC
SECRETAR

ARQUIVO

INFRAESTRUTURA TI



CONTRATAGCOES / ALIENACOES EM 2022 - POR SETOR DEMADANTE (R$)

JURIDICO

COMUNICACAO

ARQUIVO

SECRETARIA

FINANCA/CONTABIL

PRESIDENCIA

INFRAESTRUTURATI

REGISTRO

FISCALIZACAO

ADMINISTRACAO

RH

RS 2.228,00

RS 6.700,00

_. RS 104.748,72

_- RS 122.850,99

_- RS 139.571,04
_- RS 144.707,57
_- RS 178.153,75

N Rs 288.603,14

N RS 412.513,05

RS 1.083.441,37

RS 3.256.054,55

R$ 0,00

T

R$ 1.500.000,00

R$ 3.000.000,00

R$ 4.500.000,00
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PARTICIPACAO PERCENTUAL (EM R$) DAS CONTRATACOES / ALIENACOES EM 2022 - POR SETOR DEMADANTE (R$)

[4
0

E

A\

-
-
*\

%ST
%1
%1

N
>
ES

%L'9S

HRH

B ADMINISTRAGCAO

= FISCALZACAO

m REGISTRO

= INFRAESTRUTURA TI

® PRESIDENCIA

® FINANGCA/CONTABIL

= SECRETARIA
ARQUIVO

B COMUNICAGAO
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4. INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

4.1. RESUMO DA SITUACAO E DO DESEMPENHO CONTABIL

RESUMO DA SITUAGAO FINANCEIRA CONTABIL

EXECUGAO ORGAMENTARIA

O orcamento do CRF-RJ em 2022 foi estimado em R$ 35.502.493,18 tendo sido arrecadado o valor de R$ 29.944.395,09, equivalente
a 84,34% da receita prevista. As despesas executadas representaram o montante de R$ 27.062.138,35, correspondendo a 90,37%
do valor arrecadado.

Orcamento Previsto = R$ 35.502.493,18
Receita Realizada = R$ 29.944.395,09
Despesa Executada = R$ 27.062.138,35

O indice de eficiéncia orgcamentaria demonstra a relacao entre as receitas e despesas. O CRF-RJ cumpriu o principio do equilibrio
orgamentario ao nao gastar mais do que arrecada, mantendo a despesa corrente menor que a receita corrente.

RESULTADO ORGAMENTARIO

O CRF-RJ apresenta uma situacao financeira confortavel referente a capacidade de solvéncia do seu passivo financeiro. Foi apurado
um superavit financeiro de R$ 2.882.256,74 que podera servir como fonte de recurso para alteragcbes orcamentérias no exercicio
seguinte.

RO = Receita Arrecadada — Despesa Executada

RO= R$ 29.944.395,09 — R$ 27.062.139,35 = R$ 2.882.256,74 — Superavit
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DESPESAS CORRENTES

As despesas correntes representam as despesas executadas pelo CRF-RJ que envolvem as despesas com Pessoal e encargos
sociais, outras despesas correntes, despesas tributarias e contributivas, diversas despesas de custeio e transferéncias correntes e
apresentam uma média de gastos de aproximadamente R$ 2.254.246,22 mensais.

Despesa com pessoal e encargos referem-se ao pagamento pelo efetivo servigo exercido pelos funcionarios do CRF-RJ, bem como
as obrigacoes de responsabilidade do empregador.

Os bens e servigos referem-se as contratagdes necessarias ao funcionamento do Regional e ao consumo, na Sede e Seccionais,
de materiais que necessitam de reposicao de estoque no almoxarifado para execucao das atividades finalisticas do Conselho.

As despesas tributarias e contributivas sdo decorrentes do pagamento de impostos e das contribuigcdes sociais e econdmicas, como
o repasse da Cota-Parte ao CFF.

As Despesas de Exercicios Anteriores (DEA) referem-se as dividas reconhecidas para as quais nao existia empenho inscrito em
Restos a Pagar, seja pela sua anulagio ou pela nao emissao da nota de empenho no momento oportuno.

Sentencas Judiciais envolvem as transitadas em julgado, inclusive aquelas consideradas de pequeno valor, em todas as searas do
Direito.

Outras despesas correntes sao despesas orcamentarias com aquisicao pagamento de diarias de fiscalizagado, subvencoes, auxilio-
alimentacao, auxilio-transporte, fundos de assisténcia, além de outras nao classificaveis nos demais grupos.

1,58%., 0.12% Total de despesas correntes = 27.050.954,68

W Pessoal e Encargos Sociais Pessoal e encargos = RS 12.656.593,93

W Outras Despesas Outras despesas correntes = RS 7.070.727,37
Correntes
Tributdrias e Tributdria e contributivas = RS 6.857.324,98
Contributivas

® Diversas Despesas de Diversas despesas de custeio = RS 433.723,60
Custeio
Transferéncias Correntes Transferéncias correntes = RS 32.584,80
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EVOLUGAO NO EXERCICIO DE REFERENCIA EM COMPARAGAO COM O ULTIMO EXERCICIO

DESPESAS ORCAMENTARIAS DESPESAS EMPENHADAS

2021
25.344.404,85

2022
DESPESAS CORRENTES 27.450.414,31
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 12.814.558,21
REMUNERAGAO PESSOAL 9.505.806,03
DESPESAS COM PESSOAL VARIAVEL 154.155,01
ENCARGOS PATRONAIS 3.154.597,17
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 7.261.068,45
BENEFICIOS A PESSOAL 3.603.748,54
USO DE BENS E SERVICOS 3.657.319,91
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 6.908.479,25
TRIBUTOS 7.320,13
COTA PARTE CFF 6.901.159,12
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 433.723,60
DESPESA DE EXERCICIOS ANTERIORES 132.652,38
SETENCAS JUDICIAIS 301.071,22
TRANSFERENCIAS CORRENTES 32.584,80

CONTRIBUIGOES A FUNDO ASSISTENCIAL 32.584,80

DESPESA DE CAPITAL 266.462,67
INVESTIMENTOS 266.462,67
OBRAS -
BENS MOVEIS 266.462,67
INTAGIVEL 5

11.932.492,52
8.604.362,75
807.545,04
2.520.584,73
5.941.372,70
2.986.638,37
2.954.734,33
6.257.540,20
9.616,65
6.247.923,55
1.155.976,03
217.210,26
938.765,77
57.023,40
57.023,40
795,00
795,00

795,00

27.716.876,98

25.345.199,85



4.2. DECLARACAO DO CONTADOR / OPINIAO DOS AUDITORES EXTERNOS

Em conformidade com a Resolugao N° 531, de 27 de abril de 2010 do CFF, o Setor de Contabilidade € o responsavel pela elaboragao
das Demonstracdes Contabeis, da Prestacido de Contas e da Proposta Orgamentaria do CRF-RJ, bem como pelo
acompanhamento daexecucao orgamentaria, da movimentagéo financeira e da composi¢ao patrimonial. O escopo desta declaragéo
tem por base as demonstragdes contabeis do Conselho Regional de Farmacia do Rio de Janeiro.

As demonstracdes contabeis do CRF-RJ foram elaboradas em observancia a Lei n.° 4.320/1964; as Normas Brasileiras de
Contabilidade Técnica Aplicada ao Setor Publico (NBC TSP 16) e ao Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP).

A conformidade contabil das Demonstragdes Contabeis e dos atos da Gestao é realizada pela Comissdo de Tomada de Contas do
CRF- RJ, alinhada aos procedimentos descritos nos Manuais de Auditoria e de Contabilidade do Sistema CFF/CRFs.

Este € um procedimento que visa assegurar a integridade, fidedignidade e a confiabilidade das informacdes apresentadas nas
demonstracoes, extraidas do Sistema Informatizado de Contabilidade — IMPLANTA - e demais sistemas gerenciais, onde sao
registrados os atos e fatos da gestao orgamentaria, financeira e patrimonial.

As Demonstracoes Contabeis do CRF-RJ estao relacionadas a seguir:

Balancgo Patrimonial (BP): & estruturado em  Ativo, Passivo e Patrimoénio Liquido e evidencia
qualitativa e quantitativamente a situacéo patrimonial do CRF-RJ;

Demonstracdo das Variagbes Patrimoniais (DVP): evidencia as alteragdes verificadas no patrimonio. S8o classificadas em
qualitativas, decorrentes de transagbes que alteram a composicdo dos elementos patrimoniais sem  afetar
o] patrimdénio liquido, e em quantitativas, decorrentes de transagbes que aumentam ou diminuem o0
patriménio liquido. O resultado patrimonial do exercicio é apurado através do confronto entre as variagdes patrimoniais
aumentativas e as variacoes patrimoniais diminutivas;

Demonstracédo das Mutagoes do Patrimdnio Liquido (DMPL): evidencia as variagdes do patriménio liquido, bem como sua evolugao
no periodo;

Balanco Orgamentario (BO): evidencia as receitas e despesas orgamentarias, confrontando com a execucgao para a apuragéo do
resultado orcamentario;

Balango Financeiro (BF): evidencia as receitas e despesas orgamentarias, bem como os ingressos e dispéndios extra orgamentarios,
acrescidos dos saldos de caixa do exercicio anterior e dos saldos que serao transferidos para o inicio do exercicio seguinte;
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Demonstrativo de Execucao de Restos a Pagar (RPP): evidencia as despesas empenhadas e efetivamente executadas cuja
liquidacao tenha sido verificada no exercicio;

Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC): evidencia as movimentagdes ocorridas no Caixa e seus equivalentes, segregando as
atividades de operacao, de investimentos e de financiamento. Ela possibilita uma analise da capacidade de a entidade gerar caixa
e equivalentes de caixa e da utilizacao de recursos proprios e de terceiros em suas atividades;

Notas Explicativas (NE): fazem parte das demonstracdes contabeis e nela estao evidenciados os critérios utilizados na elaboracgao
dos demonstrativos. Os demonstrativos podem ser acessados no sitio do CRF-RJ, por meio do endereco:

https://crf-rj.org.br/transparencia/balancos-contabeis.html

Pelo exposto, declaro que os demonstrativos contabeis deste Conselho, tais como o balanco orcamentario, financeiro, patrimonial e
a demonstracdo das variagcdes patrimoniais, previstos na Lei Federal n° 4.320/64, refletem a adequada situacdo orcamentaria,
financeira e patrimonial.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaracao.

Rio de janeiro, 30/03/2023.

Cristiane Lucas D’Oliveira Ferreira

Contadora CRF-RJ
CRC/RJ 124627/0-7
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4.3. DEMONSTRACOES CONTABEIS EXIGIDAS PELA LEI 4.320/64 E NOTAS EXPLICATIVAS

CRF/RJ

Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10

RECEITAS ORCAMENTARIAS

RECEITAS CORRENTES
RECEITA TRIBUTARIA
RECEITAS DE CONTRIBUICOES
ANUIDADES
RECEITA PATRIMONIAL
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS
RECEITAS DE SERVIGOS
EMOLUMENTOS COM A INSCRICAO
EMOLUMENTOS COM A EXPEDIGAO DE CARTEIRAS
EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE CERTIDOES
RECEITAS DE EXAME DE SUFICIENCIA
RECEITAS DE EXAME DE QUALIFICAGAO TECNICA (CNAT)

RECEITAS DIVERSAS

EXPEDIGAO DE 22 VIA CERTIFICADO DE REGULARIDADE
IMPRESSO EM PAPEL MOEDA

FINANCEIRAS
JUROS E ENCARGOS DE EMPRESTIMOS CONCEDIDOS
JUROS E ENCARGOS DE FINANCIAMENTOS CONCEDIDOS
JUROS DE MORA SOBRE ANUIDADES
JUROS DE MORA SOBRE MULTAS DE INFRAGOES

Balango Orgamentario

PREVISAO
INICIAL

29.430.393,18
19.500.000,00
19.500.000,00
19.500.000,00
504.493,18
504.493,18
909.620,00
452.000,00
51.000,00
44.320,00
500,00
500,00
361.200,00
100,00

180,00

20,00

20,00

20,00

20,00

PREVISAO

ATUALIZADA

29.515.393,18
19.500.000,00
19.500.000,00
19.500.000,00
504.493,18
504.493,18
909.620,00
452.000,00
51.000,00
44.320,00
500,00
500,00
361.200,00
100,00
180,00

20,00

20,00

20,00

20,00

RECEITAS

REALIZADAS

29.944.395,09
19.022.516,87
19.022.516,87
19.022.516,87
2.064.243,91
2.064.243,91
457.901,73
283.175,66
40.033,29
21.495,42
0,00

0,00
113.179,01
18,35

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

SALDO

429,001,91
-477.483,13
-477.483,13
-477.483,13

1.559.750,73
1.559.750,73

-451.718,27
-168.824,34
-10.966,71
-22.824,58
-500,00
-500,00
-248.020,99

Pagina:1/4
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CRF/R]

Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

RECEITAS ORGAMENTARIAS

ATUALIZAGAO MONETARIA SOBRE ANUIDADES

ATUALIZAGCAO MONETARIA SOBRE MULTAS DE INFRAGOES

MULTAS SOBRE ANUIDADES

REMUNERACAO DE DEPEPOSITO BANCARIO E APLICAGOES

FINANCEIRAS
TRANSFERENCIAS CORRENTES

TRANSFERENCIAS INTRA GOVERNAMENTAIS
COTA PARTE RECEBIDAS DOS CRF'S
Transferéncias Entidades

TRANSFERENCIAS INTER GOVERNAMENTAIS
TRANSFERENCIAS DAS INSTITUICOES PRIVADAS

OUTRAS RECEITAS CORRENTES

MULTAS DE INFRAGOES

INDENIZAGCOES E RESTITUICOES

DIVIDA ATIVA - EM FASE ADMINISTRATIVA

DIVIDA ATIVA - EM FASE EXECUTIVA

RECEITA DE CAPITAL
ALIENACAO DE BENS
ALIENAGOES DE BENS MOVEIS
ALIENAGOES DE BENS IMOVEIS
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
TRANSFERENCIAS
OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL
SUPERAVIT FINANCEIRO
RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES
SUB-TOTAL DAS RECEITAS

PREVISAO
INICIAL

20,00

20,00

20,00

40,00
6.000,00
1.000,00
1.000,00
0,00
5.000,00
5.000,00
8.510.100,00
3.803.000,00
3.000,00
2.891.100,00
1.813.000,00
5.987.100,00
7.000,00
6.000,00
1.000,00
300.000,00
300.000,00
5.680.100,00
5.680.100,00
0,00
35.417.493,18

PREVISAO
ATUALIZADA

20,00
20,00

20,00

40,00
91.000,00
86.000,00
1.000,00
85.000,00
5.000,00
5.000,00
8.510.100,00
3.803.000,00
3.000,00
2.891.100,00
1.813.000,00
5.987.100,00
7.000,00
6.000,00
1.000,00
300.000,00
300.000,00
5.680.100,00
5.680.100,00
0,00
35.502.493,18

RECEITAS
REALIZADAS

0,00
0,00

0,00

0,00
300.200,00
300.200,00
0,00
300.200,00
0,00

0,00
8.099.532,58
5.022.291,03
0,00
1.193.420,69
1.883.820,86
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
29.944.395,09

-40,00
209.200,00
214.200,00

-1.000,00
215.200,00
-5.000,00
-5.000,00
-410.567,42
1.219.291,03
-3.000,00
-1.697.679,31
70.820,86
-5.987.100,00
-7.000,00
-6.000,00
-1.000,00
-300.000,00
-300.000,00
-5.680.100,00
-5.680.100,00
0,00
-5.558.098,09

Pagina:2/4

87



CRF/RJ

Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

RECEITAS ORCAMENTARIAS
DEFICIT
TOTAL
DESPESAS ORCAMENTARIAS D?,Iﬁ%?
CREDITO DISPONIVEL DESPESAS CORRENTES 29.430.393,18
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 11.915.090,47

REMUNERACAO PESSOAL 9.135.090,47

DESPESAS COM PESSOAL VARIAVEL 140.000,00
ENCARGOS PATRONAIS 2.640.000,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 8.560.202,71
BENEFICIOS A PESSOAL 4.389.152,71
BENEFICIOS ASSISTENCIAIS — RGPS - CFF 0,00
USO DE BENS E SERVIGOS 4.171.050,00
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 7.475.000,00
TRIBUTOS 25.000,00
CONTRIBUIGOES 7.450.000,00
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 1.420.100,00
DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 300.000,00
SENTENGAS JUDICIAIS 1.120.100,00
TRANSFERENCIAS CORRENTES 60.000,00
CONTRIBUIGOES A FUNDO 60.000,00
CREDITO DISPONfVEL DESPESA CAPITAL 5.987.100,00
INVESTIMENTOS 5.785.100,00
OBRAS, INSTALAGOES E REFORMAS 5.487.000,00
BENS MOVEIS 297.100,00
INTANGIVEL 1.000,00

AO
ATUALIZADA
29.430.393,18

12.837.299,29
9.528.453,11
154.249,01
3.154.597,17
8.039.236,66
3.714.435,88
10.000,00
4.314.800,78
7.770.000,00
25.000,00
7.745.000,00
723.857,23
300.000,00
423.857,23
60.000,00
60.000,00
6.072.100,00
5.870.100,00
5.487.000,00
382.100,00
1.000,00

EMPENHADA

PREVISAO
INICIAL

0,00

35.417.493,18

DESPESA

27.450.414,31
12.814.558,21
9.505.806,03
154.155,01
3.154.597,17
7.261.068,45
3.603.748,54
0,00
3.657.319,91
6.908.479,25
7.320,13
6.901.159,12
433.723,60
132.652,38
301.071,22
32.584,80
32.584,80
266.462,67
266.462,67
0,00
266.462,67
0,00

PREVISAO

ATUALIZADA

0,00

35.502.493,18

b PESAS

0 i‘lmu

27.050.954,68
12.657.769,93
9.505.806,03
154.155,01
2.997.808,89
7.069.551,37
3.603.748,54
0,00
3.465.802,83
6.857.324,98
7.320,13
6.850.004,85
433.723,60
132.652,38
301.071,22
32.584,80
32.584,80
11.183,67
11.183,67
0,00
11.183,67
0,00

REALTZADAS SALDO
0,00 0,00
29.944.395,09 -5.558.098,09
T PAGAS DOTAGAC
27.050.954,68 1.979.978,87
12.656.593,93 22.741,08
9.505.806,03 22.647,08
152.979,01 94,00
2.997.808,89 0,00
7.070.727,37 778.168,21
3.603.748,54 110.687,34
0,00 10.000,00
3.466.978,83 657.480,87
6.857.324,98 861.520,75
7.320,13 17.679,87
6.850.004,85 843.840,88
433.723,60 290.133,63
132.652,38 167.347,62
301.071,22 122.786,01
32.584,80 27.415,20
32.584,80 27.415,20
11.183,67 5.805.637,33
11.183,67 5.603.637,33
0,00 5.487.000,00
11.183,67 11563733
0,00 1.000,00
Pagina:3/4
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Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

CRF/RJ

DESPESAS ORCAMENTARIAS

INVERSOES FINANCEIRAS
BENS IMOVEIS
INTANGEVEL
SUB-TOTAL DAS DESPESAS
SUPERAVIT
TOTAL
Rio de Janeiro-RJ, 31 de dezembro de 2022

e

\
Camilo Antonicg Alves de Carvalho
Presidente

104.748.427-70

DOTACAO DOTAGCAO DESPESAS DESPESAS DESPESAS
INICIAL ATUALIZADA EMPENHADAS LIQUIDADAS PAGAS
202.000,00 202.000,00 0,00 0,00 0,00 202.000,00
200.000,00 200.000,00 0,00 0,00 0,00 200.000,00
2.000,00 2.000,00 0,00 0,00 0,00 2.000,00
35.417.493,18 35.502.493,18 27.716.876,98 27.062.138,35 27.062.138,35 7.785.616,20
0,00 0,00 2.227.518,11 0,00 0,00 2.227.518,11
35.417.493,18 35.502.493,18 29.944.395,09 27.062.138,35 27.062.138,35 5.558.098,09
\.} ‘l"‘ “r
n \
Z Yo =t ‘
Adriano Tancredo de Castro Crigtiane Lucas DOliveira Ferreira
Tesoureiro \ Contadora
CRC/R] - 124627/0-7
055.685.087-47 893.424.297-34
Pagina:4/4

89



CRF/RJ

Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10

Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

Balango Patrimonial

PASSIVO

Especificagao Exercicio Atual Especificagdo Exercicio Atual
ATIVO CIRCULANTE 20.149.331,50] PASSIVO CIRCULANTE 1.429.321,50
DISPONIVEL 19.111.667,98 ggg;gA:gﬁzTTgﬁBRﬁszgs‘rAS, PREVIDENCIARIAS E ASSISTENCIAIS A 1.390.899,18
CREDITOS A CURTO PRAZO 659.149,04 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A CURTO PRAZO 0,00
CREDITOS TRIBUTARIOS/CONTRIBUICOES A RECEBER 78,33 FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 38.422,32)
DIVERSOS RESPONSAVEIS 57,711 OBRIGACOES FISCAIS A CURTO PRAZO 0,00
ENTIDADES PUBLICAS DEVEDORAS 4452,85 OBRIGACOES DE REPARTICAO A OUTROS ENTES 0,00
(-) AJUSTES DE PERDAS DE CREDITOS A CURTO PRAZO 654.560,15 DESPESAS DIVERSAS 0,00
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 37851448 PROVISOES A CURTO PRAZO 0,00
ATIVO NAO-CIRCULANTE 46.744.858,13| PASSIVO NAO-CIRCULANTE 0,00
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 4574120736 oA Ty > PREVIDENCIARIAS E ASSISTENCIALS A 0,00
CREDITOS A LONGO PRAZO 45.734.046,41 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A LONGO PRAZO 0,00
CREDITOS TRIBUTARIOS A RECEBER 28,57 FORNECEDORES A LONGO PRAZO 0,00
DIVIDA ATIVA TRIBUTARIA 45.734.017,84 OBRIGACOES FISCAIS A LONGO PRAZO 0,00
DEMAIS CREDITOS E VALORES A LONGO PRAZO 6.015,16 PROVISOES A LONGO PRAZO 0,00
ESTOQUES 719,95 DEMAIS OBRIGACOES A LONGO PRAZO 0,00
Xﬁ‘}?&gﬁg NI DIMINTIVAS BAERS 515,84 RESULTADO DIFERIDO 0,00
IMOBILIZADO 985.039,77] 0,00
BENS MOVEIS 1.784.177,89 0,00
BENS IMOVEIS 5.985,50 0,00
(-) DEPRECIACAO, EXAUSTAO E AMORTIZACAO ACUMULADAS 805.123,58(] 0,00
INTANGIVEL 18.521,00 0,00
SOFTWARES 15.850,00) 0,00
MARCAS, DIREITOS E PATENTES INDUSTRIALS 2.671,00 0,00
TOTAL DO PASSIVO 1.429.321,50
Pagina:1/2
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CRF/RJ

Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

]
PATRIMONIO LiQUIDO

66.894.189,63 TOTAL

Especificagdo Exercicio Atual
Patrimdnio Social e Capital Social 19.924.380,29
Ajuste de avaliagao Patrimonial 0,00}
Demais Reservas 0,00
Resultados Acumulados 45.540.487,84
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 65.464.868,13

66.894.189,63

ATIVO FINANCEIRO 19.494.921,28 PASSIVO FINANCEIRO 2.090.780,36
ATIVO PERMANENTE 47.399.268,35( PASSIVO PERMANENTE 0,00
SALDO PATRIMONIAL 64.803.409,27

Compensagoes
ESPECIFICAC
Saldo do Atos Potenciais Ativos

Exercicio
Atual

ESPECIFICAGAO
Saldo do Atos Potenciais Passivos

Exercicio
Atual

Execugdo de Garantias e Contragarantias Recebidas 0,00 Execugdo de Garantias e Contragarantias Concedidas 0,00
Execugdo de Direitos Conveniados 0,001 Execugdo de Obrigagdes Conveniadas 0,00
Execugdo de Direitos Contratuais 0,00[ Execugdo de Obrigagdes Contratuais 0,00
Execugdo de Outros Atos Potenciais do Ativo 0,00| Execugdo de Outros Atos Potenciais do Passivo 0,00
TOTAL 0,00 TOTAL 0,00

Quadro do Superavit/Déficit Financeiro

Superavit Financeiro

Exercicio Atual

Exercicio Anterior
15.176.836,4

17.404.140,92)

Rio de Janeiro-R], 31 de dezembro de 2022

J/%

tamilo Antxgnio Alves de Carvalho
Presidente

104.748.427-70

Jpo%aw (v, de 0 8
Wi

Adriano Tancredo de Castro
Tesoureiro

055.685.087-47

Cl\‘istiane Lucas D'Olﬁveira Ferreira
Contadora
CRC/RJ - 124627/0-7
893.424.297-34
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CRF/RJ

Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10

Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022
VariagOes Patrimoniais

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

Exercicio Atual Exercicio Atual

VARIACAQO PATRIMONIAL AUMENTATIVA 45.470.565,99 VARIACAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA 29.608.561,03
CONTRIBUICOES 19.022.516,87 PESSOAL E ENCARGOS 16.390.516,96
CONTRIBUICOES DE INTERESSE DAS CATEGORIAS PROFISSIONAIS 19.022.516,87 REMUNERACAO A PESSOAL 9.659.961,04
CONTRIBUICOES 19.022.516,87 REMUNERACAO A PESSOAL - RGPS 9.659.961,04
EXPLORACAO E VENDA DE BENS, SERVICOS E DIREITOS 2.522.145,64 ENCARGOS PATRONAIS 3.113.177,18
EXPLORACAO DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO DE SERVICOS 2.522.145,64 ENCARGOS PATRONAIS - RGPS 3.113.177,18
VALOR BRUTO DE EXPLORACAO DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO DE SERVICOS 2.522.145,64 BENEFICIOS A PESSOAL 3.617.378,74
VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS FINANCEIRAS 0,01 BENEFICIOS A PESSOAL - RGPS 3.617.378,74
JUROS E ENCARGOS DE MORA 0,01 USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 11.213.387,50
JUROS E ENCARGOS DE MORA SOBRE FORNECIMENTOS DE BENS E SERVICOS 0,01 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 397.048,04
TRANSFERENCIAS RECEBIDAS 300.000,00 CONSUMO DE MATERIAL 397.048,04
TRANSFERENCIAS CORRENTES 300.000,00 SERVICOS 10.547.129,03
TRANSFERENCIAS INTRA GOVERNAMENTAIS 300.000,00 DIARIAS 280.646,06
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 23.625.903,47 SERVICOS TERCEIROS - PESSOA FISICA 551.844,45
VARIACAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA A CLASSIFICAR 9.185,39 SERVICOS TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 2.423.589,94
VARIACAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA A CLASSIFICAR 9.185,39 DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 7.291.048,58
DIVERSAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 23.616.718,08 DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 269.210,43
MULTAS ADMINISTRATIVAS 5.022.291,03 DEPRECIACAO 269.210,43
DIVIDA ATIVA 18.594.427,05 TRANSFERENCIAS CORRENTES 32.584,80
CONTRIBUICOES A FUNDO 32.584,80
FUNDO DE ASSISTENCIA § 19, ART. 27 LEI 3820/60 32.584,80
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 1.972.071,77
DIVERSAS VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 1.972.071,77

VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS DECORRENTES DE FATOS GERADORES
DIVERSOS 1.972.071,77
Total das Variagoes Ativas : 45.470.565,99 Total das Variagbes Passivas : 29.608.561,03

RESULTADO PATRIMONIAL

Déficit do Exercicio Superavit do Exercicio 15.862.004,96

Pagina:1/2



CRF/RJ

Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

Total
Rio de Janeiro-R], 31 de dezembro de 2022

—

L e

Cémilo Anton(o Alves de Carvalho
Presidente

104.748.427-70

45.470.565,99 Total

Jpo%w @'mud; Oﬁ

X

Adriano Tancredo de Castro\-’
Tesoureiro

055.685.087-47

I ~

|
/ | /
/ul.~ A

Vo -

Cristigzne Lucas D'Oliveira Ferreira

\ Contadora

CRC/R] - 124627/0-7
893.424.297-34

45.470.565,99
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CRF/RJ
Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10
Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022
Demonstragao dos Fluxos de Caixa
Exercicio Atual
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERACGES

INGRESSOS
RECEITAS CORRENTES 29.944.395,09
RECEITA TRIBUTARIA 19.022.516,87
RECEITAS DE CONTRIBUIGOES 19.022.516,87
ANUIDADES 19.022.516,87
RECEITA PATRIMONIAL 2.064.243,91
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS 2.064.243,91
RECEITAS DE SERVIGOS 457.901,73
EMOLUMENTOS COM A INSCRIGAO 283.175,66
EMOLUMENTOS COM A EXPEDIGAO DE CARTEIRAS 40.033,29
EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE CERTIDOES 21.495,42
RECEITAS DIVERSAS 113.179,01
EXPEDIGAO DE 22 VIA CERTIFICADO DE REGULARIDADE IMPRESSO EM PAPEL MOEDA 18,35
TRANSFERENCIAS CORRENTES 300.200,00
TRANSFERENCIAS INTRA GOVERNAMENTAIS 300.200,00
Transferéncias Entidades 300.200,00
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 8.099.532,58
MULTAS DE INFRAGOES 5.022.291,03
DIVIDA ATIVA - EM FASE ADMINISTRATIVA 1.193.420,69
DIVIDA ATIVA - EM FASE EXECUTIVA 1.883.820,86
OUTROS INGRESSOS 29.999.334,58
DESEMBOLSOS
DESPESAS CORRENTES 27.050.954,68
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 12.656.593,93
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 7.070.727,37
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 6.850.796,98
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 433.723,60
TRANSFERENCIAS CORRENTES 39.112,80
OUTROS DESEMBOLSOS 30.930.729,50
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
INGRESSOS
DESEMBOLSOS
INVESTIMENTOS 11.183,67
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
INGRESSOS
DESEMBOLSOS
FLUXO DE CAIXA LfQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 0,00
APURACAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO
Pagina:1/2
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Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

CRF/RJ

Exercicio Atual
GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 1.950.861,82
ICAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 17.160.806,16
ICAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL 19.111.667,98

Rio de Janeiro-R], 31 de dezembro de 2022

w&——ﬂfg/%/ \_;Pt‘%aw ﬁmmx, de 0 ) _[Awucw J/N”"”/

|
Camilo Antonio A!(/s de Carvalho Adriano Tancredo de Cas%o/ \—’ Crlsé\ane Lucas D'Oliveira Ferreira
Presidente Tesoureiro \ Contadora
CRC/RJ - 124627/0-7
104.748.427-70 055.685.087-47 893.424.297-34
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CRF/RJ

Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10

Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

Demonstracao das Mutagoes do Patrimonio Liquido

PAJgé;?_':IO Al?:::\“:l\.lh"ll'ﬁNRBo RESERVAS DE :’:,l‘j‘sl}fé ;?g RESERVAS DE DEMAIS RESULTADOS
CAPITAL SOCIAL AU(I;E;:::LDE CAPITAL PATRIMONIAL LUCROS RESERVAS ACUMULADOS
Saldos iniciais 19.924.380,29C 29.678.482,88C 49.602.863,17C
Ajustes de exercicios anteriores 0,00
Aumento de capital 0,00
Resultado do exercicio 15.862.004,96C 15.862.004,96C
Ajustes de avaliagdo patrimonial 0,00 0,00 0,00
Constituigdo / Reversdo de reservas 0,00 0,00 0,00
Demais variagoes 0,00 0,00 0,00
Saldos finais 19.924.380,29C 0,00 45.540.487,84C 65.464.868,13C
Rio de Janeiro-RJ, 31 de dezembro de 2022 // )
L e Mo Coosa ) 0 (Ve
Can;ilo Antonio Alves de Carvalho Adriano Tancredo de Ca: r6 Cristi%ne Lucas D'éliveira Ferreira
Presidente Tesoureiro Contadora
CRC/RJ - 124627/0-7
104.748.427-70 055.685.087-47 893.424.297-34
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4.4. INFORMACOES ACERCA DO SETOR DE CONTABILIDADE

A contabilizagdo dos atos e fatos praticados pelo CRF-RJ é organizada de forma a permitir o acompanhamento da execugao
orcamentaria, o conhecimento da composi¢cdo patrimonial, o levantamento dos balangos gerais, a analise e a interpretagao dos
resultados econémicos e financeiros.

Compete aos responsaveis pelas atividades contabeis:
- Manter e aprimorar o plano de contas;
- Proceder adequadamente o registro contabil dos atos e fatos da gestao orgamentaria, financeira e patrimonial,

- Com base em apuragdes de atos e fatos ilegais ou irregulares, efetuar os registros pertinentes e adotar as providéncias
necessarias a responsabilizacao do agente, comunicando o fato a autoridade a quem o responsavel esteja subordinado;

V- Manter e aprimorar sistemas de informag¢ao que permitam realizar a contabilizag&o dos atos e fatos de gestao orgamentaria,
financeira e patrimonial, e gerar informacoes gerenciais necessarias a tomada de decisao;

V- Elaborar balancetes, demonstrativos e quaisquer outras pegas contabeis que permitam acompanhar o bom andamento da
gestao;

VI- Elaborar os balancos do Conselho;

VII- Elaborar a prestagao de contas do Conselho.

Atualmente, o setor contabil/financeiro conta com 2 (dois) contadores, 1 (um) administrador e 3 (trés) agentes administrativos.
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4.5. GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESAS (EMPENHADO)

Investimentos

Outras Despesas 1%
Correntes
36%

Despesa de
Pessoal
63%

Despesa de Pessoal = RS 12.814.558,21

Outras Despesas Correntes = RS 7.261.068,45

Investimentos = RS 266.462,67
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4.6. Gestao Patrimonial e Infraestrutura

PRINCIPAIS INVESTIMENTOS DE CAPITAL

Em atendimento aos Objetivos Estratégicos de ampliar e integrar o uso da Tecnologia da Informacao e assegurar adequada
infraestrutura e suporte logistico as necessidades do CRF-RJ houve investimento em servicos de Tl para sede e para fiscalizagao,
mobiliario como cadeiras de escritorio e longarinas e pintura da fachada do CRF-RJ.

AVALIAGAO DO SEU CUSTO-BENEFICIO E IMPACTO SOBRE OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Para assegurar plenas condigbes de funcionamento, o0 CRF-RJ adota estratégias de prevencao contra falhas e problemas que
possam comprometer o andamento das atividades e a seguranca dos usuarios de seu edificio sede.

DESFAZIMENTO DE ATIVOS

Nao houve desfazimento de ativos esse ano.

LOCAGOES DE IMOVEIS E EQUIPAMENTOS

As locacoes de imdveis se mantiveram em 2022 para abrigar as seccionais do CRF-RJ.

MUDANCA RELEVANTES

Tivemos aumento de gastos de mao-de-obra terceirizada, energia elétrica e abastecimento de agua principalmente em fungao do
término da pandemia.
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4.7. Gestao de custos

NOSSOS RECURSOS SAO ALOCADOS EM 8 SECCIONAIS, ALEM DA SEDE.

CRF-RJ
Conselho Regional de Farmacia

CNPJ: 33.661.414/0001-09
Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

Centro de Custo Janeiro Fevereiro Marg¢o Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro 2022

30- Sede - CRF-RJ 1.243.784,77 1.418.030,13 1.528.774,75 1.589.707,44 1.491.269,57 1.641.560,50 1.521.341,49 1.787.492,33 1.553.330,50 1.379.082,43 1.773.037,83 3.068.853,70 19.996.265,44
31 - Seccional Barra Mansa - CRF - RJ 2.188,68 2.019,55 4.461,47 2.727,94 2.790,75 2.475,00 2.234,12 6.652,64 2.694,29 947,55 2.584,99 2.601,70 34.378,68
32 - Seccional Campo Grande - CRF - RJ 250,00 6.417,10 3.845,88 4.645,39 3.351,90 2.843,25 3.646,90 3.700,57 3.137,29 3.390,84 3.656,49 3.344,52 42.230,13
33 - Seccional Campos - CRF - RJ 776,71 2.696,20 2.889,66 3.544,28 4.756,74 1.289,06 3.020,76 4.774,62 1.325,13 3.301,23 3.307,57 3.055,05 34.737,01
34 - Seccional Duque de Caxias - CRF - RJ 544,75 21.625,75 5.381,67 6.799,54 4.425,94 6.600,76 4.192,38 7.403,77 1.147,19 4.523,10 4.601,13 4.065,50 71.311,48
35 - Seccional Nova Friburgo - CRF - RJ 2.537,98 5.076,07 7.314,22 2.783,23 4.703,08 4.897,64 6.297,02 4.084,87 4.499,91 4.609,17 2.814,06 4.694,77 54.312,02
37 - Seccional Niter6i - CRF - RJ 802,05 3.485,59 3.738,82 13.917,64 6.485,24 3.594,01 1.206,81 848,32 2.971,06 1.267,79 3.580,08 3.615,30 45.512,71
38 - Seccional Itaperuna - CRF - RJ 250,00 3.458,98 3.923,78 4.366,13 3.844,18 3.605,01 3.548,35 3.516,40 1.253,01 3.265,36 3.894,45 3.363,98 38.289,63
39 - Seccional Cabo Frio - CRF -RJ 574,33 6.520,40 3.054,56 3.722,53 3.347,56 3.047,12 2.935,18 3.460,42 2.562,88 3.078,95 1.158,65 3.017,78 36.480,36

Total Geral 1.251.709,27 1.469.329,77 1.563.384,81 1.632.214,12 1.524.974,96 1.669.912,35 1.548.423,01 1.821.933,94 1.572.921,26 1.403.466,42 1.798.635,25 3.096.612,30 20.353.517,46

31 - Seccional Barra Mansa - CRF - RJ

39 - Seccional Cabo Frio - CRF -RJ 9%

10%

32 - Seccional Campo Grande - CRF - RJ

38 - Seccional Itaperuna - CRF - RJ
12%

11%

37 - Seccional Niterdi - CRF - RJ
13%

35 - Seccional Nova Friburgo - CRF - RJ
15%
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PRINCIPAIS DESAFIOS E AGOES FUTURAS PARA ALOCAGCAO MAIS EFICIENTE DE RECURSOS E MELHORIA DA
QUALIDADE DOS GASTOS

Para o monitoramento e controle da execugdo orgcamentaria o Sistema CFF/CRFs utiliza o Plano de Trabalho como ferramenta para
nortear o caminho a ser seguido de forma a cumprir a miss@o e alcangar os seus objetivos, vislumbrando suas principais agdes a
serem realizadas no decorrer dos exercicios. As informacdes sao alinhadas para que funcionem como instrumentos de programacgao
e controle do planejamento, permitindo que a sua execugao possua uma maior sincronia, para alcance dos objetivos e alinhamento
as normas e regulamentos pertinentes a gestao orcamentaria e financeira. A apuracao dos custos no ambito do CRF RJ é feita por
meio de controle orgamentario.

O CRF RJ adota procedimentos e atos para a redugao dos custos junto a Administragao, dentre eles: controle e limitagao das diarias
de diretores (Deliberagao 2706/2022 - diminuiu os valores pagos referentes as verbas de representacao, jeton e diarias revogando
a anterior), reducdo de custos com toners e impressoras, frota (através de locacdo dos mesmos, diminuindo assim os gastos
manutencao destes imobilizados), encaminhamento dos débitos para cobranga administrativa, protesto, inscrigdo CDA, e execucao,
visando reduzir a inadimpléncia.

101



